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Braropapum By, ye 3akymuxre To3u npoaykt. Hagssame ce nsnonssanero My
J1a BU JOCTaBY Y/IOBOJICTBHE.

Tepmunbt "npopiykr” 0sHayasa Bamara PlayStation® cicrema u Benakm
oduipanun nepudeprn ycrpoiictsa 3a PlayStation®, BKmouesy B KOMITIEKTa
C HedA.

3abenexka: CodryephbT Ha CHCTEMATa, IPEBAPUTETHO HHCTAUPAH HA
TIPOAYKTA MI/IN IMPEAOCTABEH BIIOCTIEACTBIE YP€3 aKTya/IM3aLiiim VI
AKTYa/IM3UPAHY BEPCUI, € TULIEH3MPAH Ha BAC, He Ce POJIaBa U MOXe Jia ce
M3II0/13Ba CAMO KaTO YacT OT MPOJyKTa. YCIOBUATA Ha INIeHsa 3a codTyepa Ha
cucTeMara ce HaMupar Ha ajpec eu.playstation.com/legal.

Hacrosuara Fapanims su ce npegocrass or Sony Computer Entertainment
Europe Limited (SCEE) c agpec 10 Great Marlborough Street, London, W1F
7LP, BennkoGpuTaHiis B Ka4eCTBOTO BII Ha ITbPBI IIOTPEGITEN Ha IIPOJYKTA.
T e IpejiHA3HAYEHA ITYHO 32 BAC I He MOJKe [1a Ce M3TIO/3BA OT IPYTO JIUIIE.
Hacrosmara [apaHIus e B IOI'b/IHEHNE K'DM BaIlNTe 3aKOHOYCTAHOBEHI
npasa Ha moTpeGuTesn (Cropes MPHIKIMOTO 3aKOHOJATEICTBO) I He TH
3acdAra 1o HUKaK'bB Ha4MH.

Kakso Bkmousa rapanyusara: SCEE rapanTipa CbIIacHO YCIOBIATA U3TIOKEHN
TI0-7I0TY, Y€ TO3M NPOAYKT HAMA JIe(beKTM B MaTepuana u MSpa60TKaTa, KOUTO
Gyixa OB/ [10 HETPABIIHOTO My QYHKIMOHMpPaHe Py o6ydaiiia ynorpeba,
¥ Ce 3ajyb/DKaBa 3a 1epyoft oT 1 (efiHa) rofiMHa OT 1aTaTa Ha MOKYyIKaTa
(TapaH1MOHeH cpok) 6e3IIaTHO Jia peMoHTHpa 1, 110 u36op Ha SCEE, ma
TIOIMEHN KOMITOHEHTH OT TO3M MPOAYKT, KOraTo HEM3IPABHOCTTA C€ IB/DKM Ha
JI[ECIJCKTHM MaTepuan i M3P8607Ka. HO}IMﬂHﬂTa CTaBa C HOB W/
TnpepaboTeH KOMIIOHEHT WM CHCTeMa, 1o u36op Ha SCEE, 3a konto ce
TPEAOCTaBA rapaHLVA 3a I0-ABb/ITNA OT CIEJHNUTE CPOKOBE: OCTATbKA Ha
bpBOHaYaHusA [apasuyonen cpok wm 3 (tpu) Mecena. Hacrosugara
raPaH!.[Mﬂ HE BaXKM 32 BallV IaHHY, OTJE/IEH COCbTyEP VTN UTPH 32
PlayStation®, HesaBiCHMO J1a/ii Te Ca ONIAKOBAHM 3a€THO VI BK/TIOYEHN C
npopykTa, Huto nepudepru ycrpoiictsa 3a PlayStation®, koo He ca
npoussegert ot win 3a SCEE, i 3a axcecoapu 3a PlayStatione.

BAMXHO

1. AKo ce Ha/IOXM JIa Ce Bb3NO/I3BATe OT HACTOAIIATA FAPAHIINA, TO3BHHETE Ha
MecTHIA TeneOHeH HoMep 3a 06CTy)KBaHe Ha KIEHT I H3ION3BaiiTe
IIMeITT afipeca 3a BPb3Ka, MHPOPMALA 32 KOUTO MMA B Tasu 6poiypa, 3a
YKa3aHMs KaK Jla BbpHeTe IIPOJiyKTa,

2. Hacrosmara rapanipys e BanuaHa BbB BCAKA OT IbPXKaBUTe-YIEHKM Ha
Espomnefickoto nkonomirdecko mpoctpancTso, Ilseitapus, An6anus,
Amnpiopa, bocsa u Xepiieropina, Aurino-Hopmaszickn octposu, XbpBatus,
Tubpanrap, Ipennanmms, Ocrpos Man, Makeyiosns, Mosako, YepHa ropa,
Peny6muka Can Mapuno, Cop6us, Typuys win Barykana, B konro SCEE
PasmpOCTpaHABa TO3M MPOMYKT HA MA3apa, IIPH YCIOBHUe Ye:

a. B [ApaHIMOHHNSA CPOK 3a€J[HO C TOBPE/IEHNA IPOTYKT € NPefiCTaBeHa
OpUTMHA/IHATA KacoBa Ge/exKa OT IOKYNKaTa, GakTypara i pyro
JI0Ka3aTe/CTBO 3a MOKYTIKATA, KOETO He € IPOMEHAHO Mt 06esmiieHo
CIe]I JlaTaTa Ha I'bPBOHAYA/THATA TOKYTIKA, ¥ TIOKA3Ba JIaTaTa Ha
TIOKYTIKaTa ¥ MMETO Ha TIPOJIaBaya; 1

b. rapaHIMOHNMTE JIETIEHKN 1 CEPUITHIAT HOMEP Ha IIPOJIYKTa He ca
TOBPEJICHH, IPOMEHEH, 00e3/MTIeHN MM TUTICBAT; 1

C. HsAMA IPU3HALM, Ye e TIPaBeH OmNT (YCIIeleH WIn HeyCrieleH) 3a
OTBapsAHe Ha KOPITyCa W/IM CBA/ISIHE HA OONIMBKATA HA POJIYKTa.

3. SCEE nma nipaso ia pelin jajiv jja PeMOHTHPA M/IM CMEHU TIPOJIyKTa,

4. PeMOHTDT MM NOJMAHATA MOTAT JIa BK/IOYBAT MHCTA/MPAHe Ha Hali-HOBUA
codryep Ha CHCTEMATa WIN AKTya/MM3aIyme Ha GbpMyepa Ha IPOJYKTA.

5. TIpopykTu cbe cMenseM TBBPA Ayck (HDD)

a. [pogykrure cbe censiem HDD Tpsi6Ba Jia ce BbPHAT 3ae[JHO C
opurinantis HDD, npyu eBeHTyanHo rapaHIijnoHHo 06c/ysKBaHe 1o
cunara Ha Tasy [apanims.

b.  PemouT®T mm 3amsiHata Ha [IpojykTa mje BK/IouBa pepopmarnpare
na HDD.



. Bue pas6upare u ce cpriacasare, ye pedpopmarupaneto va HDD me
JIoBefie /IO 3ary6a Ha ChXpaHeHuTe BU JJaHHM, (aitiose n codryep. 3a
71 usberHere sary6a Ha codryep, aHHM WK (ailioBe, KOUTO OuXTe
MCKanm J1a 3aMasuTe, IPei 1a M3NPAaTUTE IPOAYKTA C TBBPANUA JUCK 3a
TapaHIMOHHO OﬁcnymBaHe TpHﬁBﬂ, KOraro € Bb3MOXHO, JIa apXuBUpaTe
Te3u hailyIoBe ¥ Ia IV M3BATUTE OT TBBPMSA [ICK. V3umcTBaHeTo Ha
Ballara naposa sa Sony Entertainment Network mie Byt momorse sa
TIpearnasnuTe MH(bOpMaL!MﬂTa, KOATO CYUTATE 3a IIOBEPUTETHA.

3a j1a ce n3berHe MOBPEKIaHe, 3ary6a WM H3TPUBAHE HA CMEHSEMI

MHOOPMALMOHHI HOCUTE/N WIN Tlepid)ePHI YCTPOIICTBA, aKCecoapy Wi

HEOPUTMHAJTHI KOMIIOHEHTH, Tpﬂ6Ba [1a T¥ OTZeNUTe Ipefiu /ia pefiajieTe

POJYKTa 3a FAPAHIMOHHO 06CTy)XKBaHe.

Bue Pﬂ36leaT€, e Ta3y rapaHIysA He MIOKpHBa CbXPaHEHH JIAHHM, CbaﬁHOBe

i codryep u chraacasare, ye SCEE e Hocu oTroBopHOCT 3a 3ary6a min

OBPEXX/IaHe Ha BaluTe JaHHM, BaiioBe 1 COPTyep BbB BPB3Ka C

M3MOM3BAHETO HA rapaHIMATA.

TpﬂﬁBa PEIOBHO J1a MPAaBUTE PE€3€PBHO KOMME HA BALINA TBDHPJ IUCK, 3a Jja

nsberHere saryba 1 npoMsHa Ha JaHHM, (aiinose umt copryep,

BBIPEKI Ye MMa ChbPXKaHIe, KOETO He MO)Ke [ia ce apXUBMPa 1 TPAOBA fja

Ce IIpenHCTampa ot HOTpEGVlTEH}L

Hsmare TIpABO JIa IpeJIABABATE IIPETEHIMN 110 HACTOAIIATA FrApaHINAA,

KOTaTo MPOIYKTHT € TIOBPEJIeH B Pe3y/Tar Ha:

a. M3MOJ3BaHe 3a THPTOBCKM LTI, MHIIMICHT, 061yaiino usxabspane,
Here)KHO OTHOLIEHNE, HETIPABOMEPHO M/TI HEIIPABU/THO M3ITO/I3BAHE
(BKITIOUMTENTHO, HO He CaMO, U3TIONI3BAHE Ha TO3M TIPOYKT He TI0
00VYaITHOTO My TIpeTHA3HAYEHNE 1/ VWTU B Paspes ¢ MHCTPYKIMNTE 32
TIPaBM/IHO M3II0/I3BAHE VI NOALPBIKKA, MM MHCTAIMPAHE, M
M3IIO/I3BAHE 110 HA4YMH, KOIITO He OTroBaps Ha MPUTOKMMUTE MECTHHI
TEXHUYECKN CTAaH/IAPTH MM CTAHJIAPTH 32 6530“3CHOCT);

b. ymorpe6a saeHo ¢ HeoTOpU3MpaHH NepupEpPHN YCTPOIICTBA ML
KOMITOHEHTH (BK/TIOYMTENTHO, HO He CaMo, YCTPOIICTBA 3a YCKOpsABaHe Ha
TIPOM3BOAUTETHOCTTA HA UTPH, TBBPAN TMCKOBE aflaliTep 1
3aXpaHBAIIM ype/n);

C. KaKBOTO M jia GWII0 ajjanTypaHe, MPUCIOCOOABAHE WM IPOMSHA Ha
TIPOJTYKTa, U3BBPILIEHN 110 KAKBATO U [ 6uno TIPUYMHA, HE3ABUCHMO
[anmm ca Oum TIPABM/THO M3BBPIICHI VIV HE;

d. TIOJIAPBIKKA VT PEMOHT, M/TI OIUT 3a ITOAAPBIKKA UM PEMOHT,
U3BDBPIIEHN OT JIMIlE, PA3UYHO OT yIrbIHOMOUleHus cepsu3 Ha SCEE;

e. U3ION3BaHE Ha HEOTOPM3NpaH codryep, mudexipane ¢ Bupyc(in),
TOXKap, HABOJHEHI1e, APYTO IPUPOJHO OeNCTBIIE; WK

f. EKCIIoaTaLMs /I TPETHPAHE Ha IMTPOTYKTA, KOMTO HE ChOTBETCTBAT Ha
00VYAITHOTO JIMYHO WJIM CEMEITHO TIONI3BaHe, M PabOTa M3BHH
cneuudmkauume Ha [POJIyKTa.

. He MoxkeTe f1a ipefiABABaTe IIPeTEHINM 110 Ta3y FapaHIus, aKo cTe

HAPYIII/IN CHIECTBEHO INIIeH3a 32 COpTyepa Ha crcTemara
(Biwxre eu.playstation.com/legal).

. [lo cremeHTa, O3BO/IEHA OT IIPHIOKIMILA 3aKOH, TA31 TaPAHIA 1iie 6'blie

BAIIeTO eIMHCTBEHO U eKCKTY3MBHO CPEMICTBO 3 IPABHA 3alJUTa BbB
BPB3Ka C 71eeKTH B TO3M IPOIYKT U Ce USK/TIOUBAT BCUYKI JIPYTH
TapaHIuy, TIPaBa, YCTIOBHUA U CPOKOBE, N3PUYHO ONIPefe/IeHI WK
TO/paséupaIiu ce, IO 3aKOH MK Ha IPYTO OCHOBAHUE CIIPAMO TO3M
npomykT, n muto SCEE, Huto npyra opranusaims na Sony, TexHu
JIOCTAaBYUIM W/ OTOPUSUPAHII CEPBH3N, He HOCAT OTTOBOPHOCT 32
KaKBUTO V1 JIa € CTIeL[Wa/THU, MHIMIEHTHY, KOCBEHY VUM CTIeICTBEHN 3ary6u
T BPE/IH, BKIL. 3ary6a Ha JaHHI.

. SCEE He moema OTrOBOPHOCT ¥ He JjaBa TAPAHISA 32 IPOYKTU WM YCITYTH

OT TPETY CTPAaHM, KOUTO MOTraT Jja C€ Mpe/yiarat BbB Bpbh3Ka C TO3M
TIPOJTYKT.

/AKO TO3¥ IIPOJTYKT MMa HY)K/Ia OT PEMOHT, KOITO He Ce TIOKpIBa OT
HACTOSIIIATA FAPAHIINA, IO3BBHETE 3 ChBET Ha MECTHUA TerepOHeH HoMep 3a
obcmyxBaHe Ha KeHTH. AKO BalllaTa {bpXaBa He e cpef| n3bpoermute,
CBBPIKETE Ce C THPIOBeIIa, OT KOroTo cTe 3aKymum [Ipogykra.



Dékujeme vam za zakoupeni tohoto produktu. Doufame, Ze vam bude piinaset
potéseni.

Termin ,,Produkt* se vztahuje na vas systém PlayStation® a jakakoli oficialni
periferni zafizeni PlayStation®, ktera byla soucasti originalniho baleni systému
PlayStatione.

Upozornujeme, Ze systémovy software, ktery je v produktu pfedinstalovan nebo
nasledné poskytnut prostfednictvim aktualizaci ¢i upgradd, je vim licencovan,
nikoli prodan, a je urcen vyhradné pro pouziti jako soucast produktu. Podminky
licence tohoto systémového softwaru Ize nalézt na webové adrese
eu.playstation.com/legal.

Tuto zéruku vam udéluje jako prvnimu uzivateli tohoto produktu spole¢nost
Sony Computer Entertainment Europe Limited (,SCEE") se sidlem 10 Great
Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Spojené kralovstvi. Je vasi osobni
zérukou, kterd je nepfenosna. Tato zéruka tvoii doplnék zdkonnych prav
spotiebitele (v ramci aplikovatelného préva) a zidnym zpiisobem je nenarusuje
ani neovliviiuje.

Nase zaruka vii¢i vam: Spolecnost SCEE poskytuje zéruku na to, Ze tento
produkt neobsahuje chyby materiélu a zpracovani, které by vyustily v selhani
produktu v pribéhu jeho normélniho pouzivéni v souladu s nize uvedenymi
podminkami a po dobu 1 (jednoho) roku od data zakoupen{ opravi, nebo
(podle uvazeni SCEE) vyméni jakoukoliv komponentu tohoto produktu
zdarma, pokud se prokaze, ze k selhani doslo v disledku pouziti vadného
materidlu nebo chyby zpracovani. Vadné ¢4st produktu bude nahrazena novou
¢i opravenou komponentou nebo systémem (podle uvézeni SCEE), na néz se
bude vztahovat zaruka po dobu zbyvajici platnosti ptivodni zaru¢ni doby nebo
po dobu 3 (tfi) mésice, podle toho, ktera lhita je delsi. Tato ziruka se nevztahuje
na vase data, jakykoli software nebo hry PlayStation®, at uz byly ¢i nebyly
soucdsti originalniho baleni produktu, ani na Zidna prislusenstvi PlayStation®
nebo na periferni zafizeni, ktera nebyla vyrobena piimo spolecnosti SCEE nebo
nebyla vyrobena pro ni.

DULEZITE

1. Pokud chcete uplatnit reklamaci v rdmci této zaruky, prosime pouZijte
piislusnou linku oddéleni zakaznické podpory nebo emailovou adresu
uvedenou v této piirucce.

2. Pokud spolecnost SCEE uvedla tento produkt na trh v kterékoli ze zemi
EHS, Svycarsku, Albanii, Andofe, Bosné a Hercegoviné, Normanskych
ostrovech, Chorvatsku, Gibraltaru, Grénsku, ostrovu Man, Makedonii,
Monaku, Cerné hote, Republice San Marino, Srbsku, Turecku ¢i Vatikanu,
bude tato zaruka platit v téchto statech pii splnéni nasledujicich podminek:
a. po piedlozeni dokladu o koupi ¢i faktury nebo jiného ditkazu o koupi (s

uvedenym datem a jménem prodejce), jez nebyl od doby piivodni koupé
upraveny nebo necitelny nebo jinak poskozeny, spolu s produktem v
dobé platnosti zaruky;

b. pokud zaru¢ni znacka a sériové ¢islo na produktu nebyly poskozené,
zménéné, znehodnocené nebo odstranéné;

c. skfin produktu nevykazuje Zidné znamky pokusu (aspésného i
neuspésného) o otevieni ¢i odstranéni.

3. Spole¢nost SCEE muze dle vlastniho uvézeni produkt opravit ¢i nahradit.

4. Oprava nebo vyména miize zahrnovat instalaci nejnovéjsi aktualizace
softwaru nebo firmwaru produktu.

5. Produkty s vyjimatelnym pevnym diskem (,HDD)

a. Produkty s vyjimatelnym pevnym diskem HDD museji byt vraceny i s
pivodnim pevinym diskem HDD, kdyz chcete vyuzit zaruéni sluzbu v
ramci této Zaruky.

b.  Oprava nebo vyména produktu bude obnéset i formatovani pevného
disku HDD.

c. Rozumite a souhlasite s tim, Ze formatovéni pevného disku HDD povede
ke ztrété vasich ulozenych dat, soubort a softwaru. Cheete-li predejit
ztraté softwaru, dat nebo soubord, které byste radi zachovali, pred
odevzdanim produktu s pevnym diskem HDD do zéru¢ni sluzby
zélohujte a odstrarite viechna data z pevného disku HDD, pokud je to
mozné. Vymazani vaseho hesla pro sluzbu Sony Entertainment Network
pomiize ochranit jakékoli informace, které povazujete za divérné.



o

Abyste zabrénili poskozeni nebo ztraté nebo vymazani obsahu
vyménitelnych externich datovych pamétovych médii, perifernich zafizeni
nebo neoriginalnich komponent, je nezbytné pred uskute¢nénim zaru¢ni
opravy tato média z produktu vyjmout.

Jste obeznameni s tim, Ze tato zdruka se nevztahuje na Zidné ulozend data,
soubory ¢i software a souhlasite s tim, Ze spole¢nost SCEE nenese
zodpovédnost za $kody vzniklé v souvislosti se ztratou nebo porusenim
vasich dat, soubort ¢i softwaru nasledkem uplatnéni této zaruky.

Abyste zamezili ztraté nebo poskozeni dat, soubort ¢i softwaru, HDD
pravidelné zalohujte. Néktery obsah nicméné neni mozné zalohovat a je
tieba jej znovu nainstalovat.

Reklamace v ramci zéruky se neuznavaji v pfipadé, pokud byl tento produkt

poskozeny v disledku nasledujicich ¢innosti:
a. komer¢ni pouziti, nehoda, bézné opotiebovani, nedbalost, zneuziti,

nespravné pouZiti (véetné a bez omezeni na nespravné pouzivani tohoto

produktu a/nebo v souladu s pokyny o spravném pouzivani a tidrzbé,
nebo instalaci nebo pouzivani zptisobem, ktery se vymyka
aplikovatelnym mistnim technickym nebo bezpe¢nostnim normém);

b. pouzivani ve spojeni s neschvélenymi perifernimi zafizenimi ¢i
komponentami (véetné a bez omezeni na zafizeni na vylepseni her,
pevné disky HDD, adaptéry a zdroje napajeni);

c. jakékoliv ipravy nebo zmény produktu provadéné z jakéhokoliv divodu

abez ohledu na jejich spravnost;
d. udrzba ¢i opravy nebo pokusy o opravu uskute¢néné jinymi osobami,

neZ témi, které maji opravnéni od servisniho strediska spolecnosti SCEE;

e. pouzivani ve spojeni s neschvalenym softwarem, virové infekce, pozar,
zéplava ¢i jiné pfirodni Katastrofy; nebo
f.  pouzivani nebo nakladéni s produktem, které neni v souladu s béznym

osobnim ¢i domacim pouzitim, nebo pouzivani produktu bez ohledu na

jeho technické tudaje.
Reklamace v ramci této zéruky vim nebude uznana v pfipadé, kdy doslo k
materidlnimu poruseni licence na systémovy software
(viz eu.playstation.com/legal).

11. Tato zaruka predstavuje v maximalnim rozsahu pfipustném dle platného
préva vas jediny napravny prostfedek ve vztahu k poruchdm produktu a
viechny ostatni zdruky a smluvni podminky explicitné nebo implicitné ¢i
jinak stanovené, které se tohoto produktu tykaji, jsou vylou¢eny a spole¢nost
SCEE a ani z4dna jednotka Sony ani jeji dodavatel ¢i autorizovany servis
nebudou odpovédni za zvlastni, ndhodné, nepiimé nebo nasledné skody ci
ztraty véetné ztréty dat.

. Spole¢nost SCEE neposkytuje zdruku na zddné produkty nebo sluzby treti
strany, které mohou byt ve spojeni s timto produktem nabizeny.

—
o

Pokud tento produkt vyzaduje opravu, na kterou se nevztahuje zaruka, prosime
obratte se na pislusnou linku oddéleni zakaznické podpory. Pokud se vase zemé
nenachdzi na seznamu uvedenych zemi, obratte se na svého prodejce.



Vielen Dank, dass Sie sich fiir dieses Produkt entschieden haben. Wir hoffen,
dass Sie damit viel Spaft haben werden.

Der Begriff ,,Produkt” bezieht sich auf Thr PlayStation®-System sowie alle
offiziellen PlayStation®-Peripheriegerite, die mit dem PlayStation®-System im
Karton geliefert werden.

Hinweis: Die auf dem Produkt vorinstallierte oder anschlielend via
Aktualisierungen oder Neuveroffentlichungen erlangte Software wird Ihnen
nicht verkauft, sondern in Lizenz iiberlassen und darf nur als Teil des Produkts
verwendet werden. Die Richtlinien zu einer solchen System-Software-
Lizenzierung werden unter eu.playstation.com/legal aufgefiihrt.

Die Garantie wird Thnen, dem Erstbenutzer des Produkts, von Sony Computer
Entertainment Europe Limited (,SCEE®), 10 Great Marlborough Street,
London, W1F 7LP, Grofbritannien, gewahrt. Sie gilt ausschliefSlich fiir Sie selbst
und kann von anderen Personen nicht in Anspruch genommen werden. Diese
Garantie gilt tiber die gesetzlichen Gewihrleistu priiche (nach geltendem
Recht) hinaus, die davon in keiner Weise berithrt werden.

Unsere Garantie fiir Sie: SCEE garantiert, dass dieses Produkt keine Defekte in
Material und Verarbeitung aufweist, die die Funktionsfahigkeit des Produkts bei
normaler Verwendung im Einklang mit den unten stehenden
Nutzungsbedingungen beeintrichtigen, und wird im Zeitraum 1 (eines) Jahres
ab dem urspriinglichen Erwerbsdatum (dem ,Garantiezeitraum®) kostenlos alle
Komponenten des Produkts, die wegen mangelhafter Materialien oder
Verarbeitung fehlerhaft sind, reparieren oder — nach Ermessen von SCEE -
ersetzen. Im Fall eines Austauschs verwendet SCEE nach eigenem Ermessen
neue oder neuwertige Komponenten oder Systeme. Daraufhin besteht die
weitere Garantie fiir den verbleibenden urspriinglichen Garantiezeitraum oder
fiir weitere 3 (drei) Monate (falls der verbleibende Garantiezeitraum die
Zeitspanne von 3 Monaten unterschreitet). Ihre eigenen Daten, sonstige
Software oder PlayStation®-Spiele, selbst wenn sie als Paket mit dem Produkt
erhiltlich sind, sowie PlayStation®-Peripheriegerite, die nicht von oder fiir
SCEE hergestellt wurden, oder Zubehérteile fallen nicht unter diese Garantie.

WICHTIG

Falls Sie im Zusammenhang mit dieser Garantie Gewahrleistungsanspriiche
geltend machen méchten, wenden Sie sich bitte an die in dieser Broschiire
aufgefiihrte Hotline bei Threm értlichen Kundendienst oder nutzen Sie die
angegebene E-Mail-Adresse, um Informationen zur Riickgabe zu erhalten.

. Wo SCEE dieses Produkt in einem beliebigen Land des européischen

Wirtschaftsraums, der Schweiz, Albanien, Andorra, Bosnien und
Herzegowina, auf den Kanalinseln, in Kroatien, auf Gibraltar, in Grénland,
auf der Isle of Man, in Mazedonien, Monaco, Montenegro, San Marino,
Serbien, der Tiirkei oder dem Vatikanstaat auf den Markt gebracht hat, ist
diese Garantie in allen diesen Landern giiltig, vorausgesetzt:

a. der urspriingliche Kaufbeleg oder ein anderer Kaufnachweis mit
Kaufdatum und Hindlernamen, der seit dem Datum des urspriinglichen
Kaufs nicht abgeindert wurde oder unleserlich ist, liegt zusammen mit
dem fehlerhaften Produkt innerhalb des Garantiezeitraums vor; und

b. jegliches Garantiesiegel und die Seriennummer am Produkt wurden
nicht beschadigt, gedndert oder entfernt; und

c. es liegt kein Hinweis darauf vor, dass ein Versuch unternommen wurde
(erfolgreich oder nicht), die Hiille des Produktes zu 6ffnen oder zu
entfernen.

SCEE entscheidet nach eigenem Ermessen iiber Reparatur oder Austausch

des Produkts.

Bei Reparatur oder Austausch wird eventuell die neueste System-Software

oder Software-Aktualisierung fiir das Produkt installiert.

Produkte mit austauschbarem Festplattenlaufwerk (., HDD)

a.  Produkte mit einem entfernbaren HDD miissen mit dem Original-HDD
zuriickgegeben werden, wenn im Rahmen dieser Garantie
Garantieanspriiche wahrgenommen werden.

b. Bei Reparatur oder Ersatz des Produkts wird das HDD neu formatiert.

c. Sie verstehen und sind damit einverstanden, dass durch das Formatieren
des HDD alle gespeicherten Daten, Dateien und Software-Programme
verloren gehen. Um den Verlust von Software-Programmen, Daten oder
Dateien zu vermeiden, sollten Sie vor Einsenden des Produkts eine
Sicherheitskopie davon anfertigen und sie vom HDD entfernen. Durch
Zuriicksetzen Ihres Sony Entertainment Network-Passworts kénnen Sie
private Informationen schiitzen.



o

Um die Beschidigung, den Verlust oder das Loschen anderer austauschbarer

Datenspeichermedien, Peripheriegerite, Zubehor oder im Originalzustand

nicht zugehoriger Komponenten zu vermeiden, sollten Sie diese entfernen,

bevor Sie das Produkt fiir Garantieleistungen einschicken.

Sie nehmen zur Kenntnis, dass diese Garantie keine gespeicherten Daten,

Dateien oder Software einschliefit, und erklaren sich damit einverstanden,

dass SCEE nicht fiir den Verlust oder die Beschadigung von Daten, Dateien

oder Software im Zusammenhang mit Ihrer Inanspruchnahme dieser

Garantie haftet.

Sie sollten die Daten, Dateien oder Software auf Threm Festplattenlaufwerk

regelmifig sichern, um Datenverlusten oder -dnderungen vorzubeugen.

Einige Inhalte konnen jedoch nicht gesichert werden und miissen vom

Benutzer erneut installiert werden.

Garantieanspriiche bestehen nicht, wenn Méngel am Produkt auf folgende

Ursachen zuritickzufiihren sind:

a. gewerbliche Nutzung, Unfall, normaler Verschleif}, Fahrlissigkeit,
unsachgemifle Benutzung oder Missbrauch (einschliefilich, aber nicht
beschrinkt auf Zweckentfremdung des Produkts und/oder
Nichtbeachtung der Nutzungs- und Wartungsanweisungen oder
Nichtbeachtung geltender technischer Standards oder
Sicherheitsstandards bei Installation bzw. Nutzung);

b. Nutzung zusammen mit nicht autorisierten Peripheriegeriten oder
Komponenten (einschliefSlich, aber nicht beschrénkt auf Zubehor zur
Spielerweiterung, Festplattenlaufwerke, Adapter und Netzgerite);

c. jede Artvon Verdnderung oder Adaption bzw. Anpassung des Produkts,
sowohl bei korrekter als auch bei unkorrekter Ausfithrung;

d. Wartung oder Reparatur bzw. versuchte Wartung oder Reparatur, die
nicht durch einen von SCEE autorisierten Kundendienst ausgefiihrt
wurde;

e. Verwendung nicht autorisierter Software, Virusbefall, Feuer,
Uberschwemmung oder andere Naturkatastrophen; oder

f.  Nutzung oder Handhabung des Produkts in einer Weise, die nicht einem
normalen Gebrauch fiir private Zwecke entspricht, oder Nutzung, die
nicht den Produktspezifikationen entspricht.

Sie haben kein Recht auf diese Garantie, wenn Sie die Lizenzbestimmungen

unserer System-Software verletzen (eu.playstation.com/legal).

11. Soweit gesetzlich zulissig, gilt diese Garantie als einzige und ausschliefliche
Haftungsverpflichtung bei Mingeln an diesem Produkt. Alle anderen
Garantien, Gewihrleistungen oder Bestimmungen, ob ausdriicklich oder
gesetzlich oder anderweitig impliziert, beziiglich dieses Produkts sind
ausgeschlossen, und weder SCEE noch irgendein anderes Unternehmen von
Sony oder ihre Zulieferer oder autorisierten Kundendienstleister haften fiir
spezielle, indirekte, Neben- oder Folgeschiden oder Verluste, inklusive dem
Verlust von Daten.

. SCEE bietet keine Garantie oder Gewéhrleistung fiir irgendwelche Produkte
oder Services von Dritten, die im Zusammenhang mit dem Produkt
angeboten werden.

o

Falls an diesem Produkt Reparaturen erforderlich werden, die durch diese
Garantie nicht abgedeckt sind, wenden Sie sich zur Beratung bitte an die Hotline
bei Ihrem értlichen Kundendienst. Falls Thr Heimatland nicht aufgefiihrt ist,
wenden Sie sich bitte an Thren Handler.



Tak, fordi du kebte dette produkt. Vi haber, at du far stor fornejelse ud af det.

Udtrykket "Produkt” omfatter PlayStation®-systemet og eventuelt officielt
PlayStation®-tilbehor, der fulgte med PlayStation®-systemet.

Bemeerk! Systemsoftwaren, der er preinstalleret pa produktet, eller som
efterfolgende er leveret via opdateringer eller opgraderinger, er givet til dig i
licens, ikke solgt, og mé kun bruges som en del af produktet. Vilkarene for
denne systemsoftwarelicens kan ses pa eu.playstation.com/legal.

Denne garanti er givet til dig som forste bruger af produktet af Sony Computer
Entertainment Europe Limited ("SCEE") of 10 Great Marlborough Street,
London, W1F 7LP, Storbritannien. Garantien er personlig og kan ikke overdrages
til andre. Denne garanti er et tilleeg il dine lovbefalede forbrugerrettigheder
(under den geldende lov) og pavirker ikke disse pa nogen méde.

Vores garanti til dig: SCEE garanterer, at dette produkt er frit for materiale- og

handveerksmaessige fejl, som medforer fejl i produktet, under normal brug i

0 de vilkér og vil, i en periode pa 1 (ét) &r fra

kobsdatoen ("garantiperioden"), reparere eller, efter SCEE's skon, udskifte

eventuelle komponenter i produktet uden beregning, hvis en defekt skyldes
materiale- eller handveerksmaessige fejl. Udskiftningen vil, efter SCEE's skon,
foregd med en ny eller istandsat komponent eller system, som er omfattet af en
garanti, der geelder i leengere end 3 (tre) méaneder eller den resterende periode af
den oprindelige garanti. Garantien omfatter ikke dine data, software eller

PlayStation®-spil, uanset om de fulgte med produktet, eller eksterne enheder,

der ikke er produceret af eller for SCEE, eller eventuelt PlayStation®-tilbehor.

VIGTIGT!

1. Hvis du ensker at fremsaette krav under denne garanti, bedes du benytte det
lokale kundeservicenummer eller den e-mail-adresse, der er angivet i denne
folder, for at f oplysninger om returnering.

2. Nar SCEE markedsforer dette produkt i et hvilket som helst land inden for
E@S-omradet, Schweiz, Albanien, Andorra, Bosnien-Hercegovina,
Kanaloerne, Kroatien, Gibraltar, Gronland, Isle of Man, Makedonien,
Monaco, Montenegro, Republikken San Marino, Serbien, Tyrkiet eller
Vatikanstaten, er denne garanti gyldig i alle disse lande, forudsat at:

1melse med ned.

a. den oprindelige kobskvittering, faktura eller anden form for kebsbevis,
som angiver kobsdatoen og forhandlerens navn, og som ikke er blevet
endret eller odelagt siden den oprindelige kobsdato, fremvises sammen
med det fejlbehaeftede produkt inden for garantiperioden, og

b. ingen garantisegl eller serienumre pa produktet er odelagt, zendret eller
fjernet, og

c. der ikke er nogen tegn pé forseg pa (med eller uden succes) at dbne eller
fjerne produktets beklaedning.)

. SCEE kan efter eget valg veelge at reparere eller ombytte produktet.
. Reparation eller ombytning kan medfore installation af den nyeste software

eller firmware til produktet.

. Produkter med flytbar harddisk

a. Produkter med flytbar harddisk skal returneres med den originale
harddisk, nar de indleveres til garantiservice under denne garanti.

b. Reparation eller udskiftning af produktet vil medfore formatering af
harddisken.

c. Duer indforstiet med og accepterer, at formateringen af harddisken vil
medfore tab af dine gemte data, filer og software. For at undga tab af
eventuel software, data eller filer, som du ensker at beholde, bor du, hvis
det er muligt, sikkerhedskopiere disse og fierne dem fra harddisken, for
du indleverer produktet til garantiservice. Sletning af adgangskoden til
Sony Entertainment Network hjeelper med at beskytte eventuelle
oplysninger, som du betragter som fortrolige.

. For at undga odeleeggelse af eller tab eller sletning af andre flytbare

lagermedier, eksterne enheder eller ikke-originale komponenter skal du
fjerne disse, for du sender produktet til garantiservice.

. Du er indforstaet med, at denne garanti ikke omfatter lagrede data, filer eller

software, og du accepterer, at SCEE ikke er ansvarlig over for dig med
hensyn til tab eller odeleeggelse af dine data, filer eller software i forbindelse
med opfyldelsen af denne garanti.

. Du ber jeevnligt sikkerhedskopiere harddisken for at undga tab eller

endring af data, filer eller software, selvom noget indhold ikke kan
sikkerhedskopieres, men skal geninstalleres af brugeren.



9. Dukan ikke fremsztte krav under denne garanti, hvis produktet er odelagt

som folge af:

a. erhvervsmaessig brug, uheld, almindeligt slid, Forsommelse,
mishandling eller misbrug (herunder, men ikke begrenset til,
manglende brug af dette produkt il dets normale formal og/eller i
overensstemmelse med instruktionerne for korrekt brug og
vedligeholdelse eller installation eller brug pa en made, der ikke opfylder
de geeldende lokale tekniske eller sikkerhedsmeessige standarder),

b. brug i forbindelse med eventuelle uautoriserede ydre enheder (herunder,
men ikke begraenset til, spilforbedrende enheder, harddiske, adaptere og
stromforsyninger),

c. enhver tilpasning eller justering til eller endring af produktet, uanset
arsagen, og uanset om denne er udfort korrekt,

d. vedligeholdelse eller reparationer eller forsog pa vedligeholdelse eller
reparationer, der er udfert af andre end de af SCEE godkendte
serviceinstanser,

e. brug af uautoriseret software, virusangreb, brand, oversvommelse eller
andre naturkatastrofer eller

f. betjening eller behandling af produktet, der ikke passer til normal
personlig brug i hjemmet eller er uden for produktets specifikationer.

10. Du kan ikke fremsztte krav under denne garanti, hvis du foretager brud pa
systemsoftwarelicensen (se eu.playstation.com/legal).

. I det omfang, geeldende lovgivning gor det muligt, vil naerveerende garanti
veere din eneste befojelse i relation til defekter i dette produkt, og alle andre
garantier, vilkar og bestemmelser, bade udtrykkeligt eller stiltiende i forhold
til love og vedtzegter eller pa anden made, undtages i forhold til dette
produkt, og hverken SCEE eller andre Sony-enheder, dennes leveranderer
eller autoriserede serviceinstanser er ansvarlige for seerlige, tilfeeldige,
indirekte eller folgemessige skader, herunder tab af data.

. SCEE udsteder ingen garanti for eventuelle produkter eller tjenester fra
tredjeparter, som tilbydes i forbindelse med produktet.

—_
jo
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Kontakt det lokale kundeservicenummer, hvis dette produkt kraver reparation,
som ikke er omfattet af denne garanti. Kontakt forhandleren, hvis dit land ikke
er angivet pé listen.
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Suur tanu, et ostsite meie toote. Loodetavasti

sellega rahule.

Sona ,toode” tihistab teile kuuluvat siisteemi PlayStation® ning koos sellega
samas karbis tarnitavaid stisteemi PlayStation® koiki ametlikke vilisseadmeid.

Pidage meeles, et tootesse eelnevalt installitud voi hiljem vérskenduste voi
versioonitaiendite kujul pakutav siisteemitarkvara litsentsitakse teile, mitte ei
miiiida, ning on méeldud kasutamiseks tiksnes toote osana. Selle
siisteemitarkvara litsentsi tingimused leiate aadressilt eu.playstation.com/legal.

Sony Computer Entertainment Europe Limited (,SCEE”), mis asub aadressil 10
Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom, annab selle
garantii teile, toote esmakasutajale. Garantii antakse ainuisikuliselt teile ning
seda ei saa kasutada mitte keegi teine. See garantii lisandub teile kohaldatavate
oigusaktide alusel antud tarbijadigustele ega méjuta neid mingil moel.

Meie garantii. SCEE garanteerib, et sellel tootel ei esine materjali- ega
tootmisvigu, mis pohjustaksid rikkeid toote tavaparasel kasutamisel vastavalt
allpool toodud tingimustele, ning 1 (iihe) aasta jooksul alates toote esmaostu
kuupievast (,,garantiiperiood”) parandab voi asendab SCEE omal valikul selle
toote mis tahes osa tasuta, kui toote rikke pohjus on materjali- voi tootmisviga.
SCEE asendab rikkega osa voi stisteemi SCEE omal valikul uue voi remonditud
osa voi siisteemiga, mille garantii kehtib 3 (kolm) kuud voi algse
garantiiperioodi l6puni, kui selleni on vahemalt 3 (kolm) kuud. Garantii ei kehti
teie andmetele; mis tahes muule tarkvarale voi siisteemi PlayStation®
méngudele, isegi kui need on tootele lisatud voi sellega komplektis; siisteemi
PlayStation® iihelegi vilisseadmele, mida ei ole tootnud SCEE v6i mida ei ole
toodetud SCEE tellimusel; ega siisteemi PlayStation® tihelegi tarvikule.

THHELEPANU!

1. Kui teil on vaja esitada garantiindue, votke sellekohaste juhiste saamiseks
ithendust sellel lehel toodud kohaliku klienditoe telefoninumbril voi e-posti
aadressil.

2. Koikjal, kus SCEE seda toodet mis tahes riigis Euroopa Majanduspiirkonnas,
Albaanias, Andorras, Bosnias ja Hertsegoviinas, Gibraltaril, Groonimaal,
Horvaatias, Kanalisaartel, Mani saarel, Makedoonias, Monacos,
Montenegros, San Marino Vabariigis, Serbias, Sveitsis, Tiirgis voi Vatikanis
turustab, kehtib see garantii koikides nendes riikides tingimusel, et:

a. algne ostutdekk voi -arve voi ostu toendav muu dokument, millel on
kirjas ostukuupiev ja jaemiiiija nimi ning mida ei ole algsest
ostukuupievast alates muudetud ega rikutud, esitatakse koos tootega
garantiiperioodi jooksul; ning

b. iihtegi tootel olevat garantiikleebist ega seerianumbrit ei ole kahjustatud,
muudetud, rikutud ega eemaldatud; ning

c. pole mirke sellest, et toote korpust on piiiitud avada voi eemaldada,
soltumata sellest, kas see on 6nnestunud voi mitte.

3. SCEE voib omal valikul toote remontida voi selle asendada.

4. Remontimine v6i asendamine v6ib holmata uusimate tarkvara- voi
piisivaravérskenduste installimist tootesse.

5. Eemaldatava kovakettaga (,HDD”) tooted.

a. Kui soovite selle garantii raames garantiiteeninduse teostamist, tuleb
eemaldatava kovakettaga tooted tagastada koos originaalkovakettaga.

b. Toote remont voi asendus holmab kovaketta imbervormindamist.

. Te moistate ja noustute, et kovaketta imbervormindamise tulemusel
kaotate oma talletatud andmed, failid ja tarkvara. Kui soovite, et mis
tahes tarkvara, andmed véi failid, mida soovite siilitada, ei laheks kaotsi,
tuleb teil need enne toote iileandmist garantiiteeninduse teostamiseks
voimalusel varundada ja kovakettalt eemaldada. Teavet, mida peate
konfidentsiaalseks, saate kaitsta, kui kustutate keskkonna Sony
Entertainment Network parooli.

6. Muude eemaldatavate andmekandjate, vilisseadmete, tarvikute voi
mitteoriginaalsete osade kahjustamise v6i kaotsimineku v6i nende andmete
kustutamise viltimiseks peate need enne toote garantiiremonti viimist
eemaldama.

7. Te mbistate, et see garantii ei laiene salvestatud andmetele, failidele voi
tarkvarale, ja nustute, et SCEE ei vastuta teie andmete, failide voi tarkvara
kaotsimineku voi rikkumise eest seoses sellega, et seda garantiid kasutate.
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Andmete, failide voi tarkvara kadumise voi muutmise véltimiseks peaksite

tegema oma HDD-st regulaarselt varukoopiaid, kuigi kogu sisu ei saa

varundada ja kasutaja peab sellised osad uuesti installima.

Te ei saa esitada garantiinduet, kui toote kahjustumise pohjuseks on:

a. kasutamine kaubanduslikel eesmarkidel, onnetus, tavapirane kulumine,
hooletus, kuritarvitus voi vaarkasutus (sealhulgas - loetelu ei ole 1oplik
- toote kasutamine selle tavaparasest otstarbest erineval otstarbel ja/voi
kohaseid kasutus- ja hooldusjuhiseid jirgimata voi paigaldamine véi
kasutamine viisil, mis ei ole kooskélas kohalike tehno- voi
ohutusnduetega);

b. kasutamine koos meiepoolse heakskiiduta vilisseadme voi osaga

(sealhulgas — loetelu ei ole 16plik — ménguparendusseadmed, kovakettad,

adapterid ja toiteseadmed);

c. toote kohandamine, reguleerimine voi muutmine mis tahes pohjusel,
olgu see siis teostatud igesti voi mitte;

d. hooldus voi remont v6i hooldus- véi remondikatse, mida ei ole teinud
SCEE volitatud teenindusasutus;

e. meiepoolse heakskiiduta tarkvara kasutamine, viirus, tulekahju, uputus
v6i moni muu loodusénnetus; voi

f.  toote kasutamine voi sellega iimberkédimine tavaparasest isiklikust voi
kodusest kasutusest erineval viisil voi kasutamine, mis ei ole kooskolas
toote tehniliste andmetega.

. Te ei voi esitada garantiinGuet, kui olete rikkunud siisteemitarkvara litsentsi

tingimusi (vt eu.playstation.com/legal).

. Kohaldatavate digusaktidega lubatud ulatuses on see garantii teie ainus

hiivituskindlustus seoses toote puudustega ning koik muud selle tootega
seotud, Gigusaktidest voi muul viisil tulenevad selgesonalised voi eeldatavad

garantiid, tagatised ja tingimused on tithised ning SCEE ega iikski teine Sony

iiksus voi nende varustaja voi volitatud teenindusasutus ei ole vastutav mis
tahes erilise, juhusliku, kaudse voi tegevusest tuleneva kao voi kahju (sh
andmete kadumise) eest.

. SCEE ei anna garantiid ithelegi kolmanda poole tootele ega teenusele, mida

voidakse seoses tootega pakkuda.

Kui toode vajab remonti, mis selle garantii alla ei kuulu, helistage nou saamiseks
kohaliku klienditoe telefoninumbril. Kui teie asukohariiki loendis ei ole, votke
iihendust toote miiiinud jaemiiiijaga.
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Gracias por comprar este Producto. Esperamos que disfrute al utilizarlo.

El término “Producto” hace referencia al sistema PlayStation® y a cualquier otro
periférico oficial incluido en la caja.

Nota: el software del sistema instalado en el Producto, o suministrado
posteriormente por medio de actualizaciones o lanzamientos actualizados, se
otorga con licencia, no se vende, por lo que el usuario solo estd autorizado a
utilizarlo como parte del Producto. Los términos de la licencia del software del
sistema se encuentran en eu.playstation.com/legal.

Esta garantia se la otorga a usted, como primer usuario del Producto, Sony
Computer Entertainment Europe Limited (“SCEE”), 10 Great Marlborough
Street, Londres, W1F 7LP, Reino Unido para su uso personal y exclusivo. Esta
garantia es una ampliacion de los derechos que le corresponden como
consumidor (conforme a la ley aplicable) y que no se ven afectados por ella.

Contenido de la garantia: SCEE garantiza que este Producto esté libre de
defectos materiales y de fabricacion que puedan causar un fallo del mismo
durante un uso normal ajustado a los términos que se establecen mds abajo.
Asimismo, durante un periodo de 1 (un) afio desde la fecha de compra original
(el “periodo de garantia”), SCEE reparard o, a su discrecion, reemplazara
cualquier parte integrante del Producto, sin cargo alguno, en lo que sea
defectuoso debido a deficiencias materiales o de fabricacion. La sustitucion sera
por un nuevo componente o sistema o, a discrecion de SCEE, un componente o
sistema reparados, que estaran garantizados durante 3 (tres) meses o lo que reste
del periodo de garantia original (el periodo que resulte mas largo). Esta garantia
no cubre sus datos; ningtin software ni juegos de PlayStation®, hayan venido o
no incluidos con el Producto; ningun periférico de PlayStation® que no haya
sido fabricado por SCEE o para SCEE; ni ningtin accesorio de PlayStatione.
IMPORTANTE:

1. Si necesita realizar alguna reclamacion en relacion con esta garantia,
pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente de su zona por
teléfono o por correo electrénico, cuyos detalles aparecen en este folleto,
para que le den instrucciones sobre la devolucion.

2. Tras el lanzamiento por parte de SCEE de este Producto en cualesquiera
paises del Espacio Economico Europeo, Suiza, Albania, Andorra, Bosnia y
Herzegovina, Islas del Canal, Croacia, Gibraltar, Groenlandia, Isla de Man,
Macedonia, Ménaco, Montenegro, Republica de San Marino, Serbia, Turquia
o el Estado de la Ciudad del Vaticano, esta garantia es valida en todos los
paises especificados siempre que:

a. se presente dentro del periodo de garantia, junto con el Producto, el
recibo o factura de la compra original o cualquier otra prueba de compra
donde se indique la fecha de la misma y el nombre del vendedor, y que no
haya sido alterada o modificada desde la fecha de la compra original; y

b. cualquier sello de garantia y el nimero de serie del Producto no estén
daiados ni hayan sido alterados, modificados o eliminados; y

¢. no haya signos de haber intentado (ya se haya conseguido o no) abrir o
retirar la carcasa del Producto.

3. SCEE elegir, a su sola discrecion, si reparara o sustituird el Producto.

4. Lareparacion o la sustitucion podrd implicar la instalacion de las ltimas
actualizaciones de software o firmware del Producto.

5. Productos con disco duro extraible:

a. Bajo estas condiciones de garantia, los productos con disco duro
extraible deben devolverse con el disco duro original para que podamos
darles servicio de garantia.

b. La reparacion o sustitucion del producto implicara el formateo del disco
duro.

c. Elusuario comprende y acepta que formatear el disco duro dara lugar a
la pérdida de los datos, archivos y software almacenados. Para evitar la
pérdida de dichos datos, archivos o software que se quieran conservar,
antes de enviar el producto con disco duro al servicio de garantia se
debe, siempre que sea posible, hacer una copia de seguridad de los
mismos y eliminarlos del disco duro. Borrar la contrasefia de Sony
Entertainment Network ayuda a proteger cualquier tipo de informacion
que el usuario considere confidencial.

6. Para evitar que otros soportes de almacenamiento de datos, periféricos,
accesorios 0 componentes no originales extraibles puedan sufrir dafios o
pérdidas, retirelos antes de entregar el Producto para la prestacion del
servicio de garantia.



7.

=]

El usuario acepta que esta garantia no cubre los datos, archivos o software
almacenados y que SCEE no serd responsable de ninguna pérdida o dafo
que puedan sufrir sus datos, archivos o software en relacion con la ejecucion
de esta garantia.

Se recomienda que realice copias de seguridad del disco duro con

regularidad para evitar pérdidas o alteraciones de los datos, archivos o

software, aunque no se puedan realizar copias de seguridad de ciertos

contenidos y el usuario deba volver a instalarlos.

No podra hacer uso de esta garantia cuando el Producto resulte dafiado

como consecuencia de:

a. uso comercial, accidente, deterioro por uso normal, negligencia, abuso o
mal uso (incluido, entre otros, el que lleve a la utilizacion de este
Producto fuera de lo que es su propésito normal y/o no se ajuste a las
instrucciones para su uso y mantenimiento apropiado, o la instalacion o
uso del Producto sin respetar las normas técnicas o de seguridad
aplicables en su zona);

b. el uso con periféricos o componentes no autorizados (incluidos, entre
otros, dispositivos de mejora de juegos, unidades de disco duro,
adaptadores y dispositivos de suministro de alimentacion);

c. cualquier adaptacion, ajuste o alteracion del Producto llevada a cabo por
cualquier razon, tanto si ha sido realizada apropiadamente como si no;

d. el mantenimiento o reparacion, o el intento de mantenimiento o
reparacion, llevado a cabo por un proveedor de servicios no autorizado
por SCEE;

e. lautilizacion de software no autorizado, el dafio causado por virus,
fuego, inundacion u otra catastrofe natural; o

f. la operacion o tratamiento del Producto sin ajustarse al uso u operaciéon
normales y personales, al uso doméstico o a las especificaciones del
Producto.

. La garantia perderd validez en caso de que vulnere los términos de la licencia

del software del sistema (disponibles en eu.playstation.com/legal).

. Hasta donde lo permita la legislacion aplicable, esta garantia sera su recurso
unico y exclusivo en relacion con los defectos de este Producto, y quedan
excluidos todos los demds términos, condiciones y garantias expresos o
implicitos que determinen las leyes u otras normas en relacion con este
Producto. Ni SCEE ni ninguna otra entidad de Sony ni ninguno de sus
proveedores o empresas de servicio autorizadas sera responsable de los
posibles dafios o pérdidas especiales, incidentales, indirectos o derivados,
incluida la pérdida de datos, sea cual fuere su causa.

12. SCEE no garantiza ningtin producto o servicio de terceros que pueda

ofrecerse en conexién con el Producto.

Si este Producto necesita una reparacion que no esté cubierta por esta garantia,
le rogamos se ponga en contacto con el servicio de atencion al cliente de su zona
para solicitar informacion. Si su pais no se encuentra en la lista, pongase en
contacto con el vendedor del Producto.
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Kiitos, ettd ostit timéan Tuotteen. Toivottavasti nautit sen kayttamisesta.

Termi ”Tuote” viittaa PlayStation®-jérjestelmain ja PlayStation®-jérjestelman
pakkauksessa toimitettuihin virallisiin PlayStation®-lisalaitteisiin.

Huomautus: Kayttéjille on my6nnetty lisenssi kayttojirjestelmén, joka on
asennettu valmiiksi Tuotteeseen tai toimitettu myhemmin péivityksina tai
lisgjulkaisuina; kiyttojarjestelméi ei ole myyty kayttajalle, ja sita tulee kayttad
vain osana Tuotetta. Kiyttojirjestelmin lisenssiehdot ovat osoitteessa
eu.playstation.com/legal.

Takuun my6ntdd Tuotteen ensimmiiselle kayttajille Sony Computer
Entertainment Europe Limited ("SCEE”), 10 Great Marlborough Street, London,
WIF 7LP, United Kingdom. Takuu on henkilokohtainen ja sitd voi kéyttda vain
Takuun saaja. Takuu my6nnetéan paikallisten lakien mukaisten
kuluttajaoikeuksien lisiksi, ja Takuu ei vaikuta niihin milldan tavalla.

Takuu kayttajalle: SCEE takaa alla olevien ehtojen mukaisesti, ettd tima Tuote ei
sisilld materiaali- tai valmistusvirheitd, jotka aiheuttaisivat Tuotteen hajoamisen
tavallisessa kiytossd, ja lupautuu korjaamaan tai SCEE:n valinnan mukaan
vaihtamaan viallisen Tuotteen osat ilmaiseksi yhden (1) vuoden ajan
alkuperiisestd ostohetkesté (”Takuuaika”), jos vian syynd on viallinen materiaali
tai valmistusvirhe. Viallinen kohde korvataan uudella tai SCEE:n valinnan
mukaan korjatulla osalla tai jarjestelmilld, ja korvaavan osan tai jarjestelmén
Takuu jatkuu joko 3 (kolmen) kuukauden ajan tai alkuperdisen takuuajan
loppuun, kumpi niistid onkaan pidempi vaihtoehto. Témé Takuu ei kata
kdyttdjan omia tietoja, erillisia ohjelmistoja tai PlayStation®-pelej,
toimitettiinpa ne Tuotteen mukana tai Tuotteen paketissa, mitdan
PlayStation®-lisélaitteita, jotka eivét ole SCEE:n valmistamia tai SCEE:Ile
valmistettuja, tai mitain PlayStation®-lisalaitteita.

TARKEAR

1. Jos haluat kiyttdd Takuuta, ota yhteys paikalliseen asiakaspalveluun
kiyttimalld tassd ohjekirjasessa olevaa puhelinnumeroa tai
sahkopostiosoitetta ja pyyda palautusohjeita.

Kun SCEE on pannut tdman tuotteen myyntiin missa tahansa Euroopan

talousalueen maassa, Sveitsissi, Albaniassa, Andorrassa, Bosnia ja

Hertsegovinassa, Gibraltarilla, Gronlannissa, Kanaalisaarilla, Kroatiassa,

Mansaarella, Makedoniassa, Monacossa, Montenegrossa, San Marinossa,

Serbiassa, Turkissa tai Vatikaanin kaupunkivaltiossa, timé Takuu on

voimassa kaikissa ylld mainituissa maissa seuraavin edellytyksi

a. alkuperiisen ostokaupan kuitti tai muu tosite, joka sisiltad kaupanteon
pidivimédran ja myyjan nimen ja jota ei ole muutettu tai pilattu
alkuperdisen ostopaivamaaran jilkeen, esitetadn viallisen Tuotteen
mukana takuuaikana ja

b. mitdén takuusinettia tai Tuotteen sarjanumeroa ei ole vioitettu,
muutettu, naarmutettu tunnistamattomaksi tai poistettu ja

c. nahtavissa ei ole todisteita siit, ettd tuotteen kuori olisi yritetty avata tai
irrottaa (huolimatta siitd, onko yritys onnistunut).

SCEE voi valintansa mukaan Korjata tai vaihtaa Tuotteen.

Tuotteen korjaukseen tai vaihtamiseen saattaa sisiltyd Tuotteen uusimman

kiyttojarjestelméohjelmiston ja/tai laiteohjelmiston péivityksen

asentaminen.

Tuotteet, joissa on irrotettava kovalevy (HDD)

a. Témén takuun nojalla tuotteen mukana tullut alkuperdinen
kiintolevyasema on palautettava, kun tuote tuodaan takuuhuoltoon.

b. Kiintolevyasema alustetaan Tuotteen huollon tai vaihdon yhteydessi.

¢ Ymmiarrit ja hyviksyt, ettd kiintolevyaseman alustus tuhoaa sithen
tallennetut tiedot, tiedostot ja ohjelmistot. Jos haluat sailyttad nimé
tiedot, tiedostot tai ohjelmistot, varmuuskopioi ja sitten poista tiedostot
mahdollisuuksien mukaan kiintolevyasemasta, ennen kuin tuot laitteen
takuuhuoltoon. Sony Entertainment Network-salasanan tyhjentiminen
auttaa suojaamaan salassa pidettivia tietoja.

Vahingoittumisen tai katoamisen vélttimiseksi muut irrotettavat

tallennuslaitteet, muut lisdosat ja muut kuin alkuperéiset komponentit on

irrotettava Tuotteesta ennen takuupalveluun toimittamista.

Takuu ei koske kovalevylle (HDD) tallennettuja tietoja, tiedostoja tai

ohjelmistoja. SCEE ei ole vastuussa Takuuta hyodynnettiessi aiheutuneesta

tietojen, tiedostojen tai ohjelmistojen katoamisesta tai vioittumisesta.




8. Kovalevy (HDD) tulee varmuuskopioida saanndllisesti, jotta tietoja ei havia
tai tiedot eivat muutu; kaikkia tietoja ei kuitenkaan voi varmuuskopioida,
joten kiyttdjan on tarvittaessa asennettava ne uudelleen.

9. Kayttdja ei voi vedota Takuuseen, jos Tuotteen vaurioitumisen syyni on
jokin seuraavista:

a. kaupallinen kéytto, onnettomuus, kohtuullinen kuluminen,
huolimattomuus, tuottamus tai véarinkéytto, mukaan lukien Tuotteen
tavallisesta poikkeava kayttd, kdyttdoppaissa ilmoitetuista kayttotavoista
ja yllapidosta poikkeaminen seka paikallisten teknisten
turvallisuusasetusten vastainen Tuotteen asennus tai kytto,

b.  hyvaksymittomien lisdvarusteiden tai komponenttien kaytté (mukaan
lukien huijauslaitteet, kovalevyt (HDD), sovittimet ja virtalhteet),

c. kéyttdjan Tuotteeseen tekemit muutokset ja korjaukset syystd ja
oikeellisuudesta riippumatta,

d. muun kuin SCEE:n valtuuttaman huoltoliikkeen tekemit tai yrittamét
korjaus- ja huoltotyot,

e. hyviksymattomien ohjelmistojen kayttd, virustartunta, tulipalo, tulva tai
muu luonnonkatastrofi, tai

f.  Tuotteen tavallisesta henkilokohtaisesta kiytosta poikkeava kayttGtapa
tai Tuotteen ominaisuudet ylittavi kytto.

10. Kayttaja ei voi vedota tahin Takuuseen, jos kayttojarjestelmén lisenssid on
rikottu (katso eu.playstation.com/legal).

11. Sikili kun sovellettavan lain pakottavista saanndksista ei muuta johdu, tima
Takuu marittaa kayttijian kaikki oikeudet Tuotteen vikoihin liittyviin
korvauksiin ja kaikki muut tihin Tuotteeseen liittyvit takuut, vastuut ja
ehdot, joko nimenomaiset tai oletetut, torjutaan, eivatkid SCEE tai mitkaan
muut Sonyn yksikot tai sen tai niiden toimittajat tai valtuutetut
palveluntarjoajat ole missddn tapauksessa vastuussa mistaan erityisistd,
satunnaisista, epasuorista tai valillisistd vahingoista, mukaan lukien tietojen
katoaminen.

. SCEE ei myonn takuuta millekddn kolmannen osapuolen tuotteille tai
palveluille, joita voidaan kéyttad yhdessd Tuotteen kanssa.

—
o

Jos Tuote tarvitsee muuta kuin Takuun kattamaa huoltoa, ota yhteyttd
paikalliseen asiakaspalveluun. Jos kotimaatasi ei ole merkitty listalle, ota yhteytti
jalleenmyyjaan.
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Nous vous remercions d'avoir acheté ce produit et espérons que vous apprécierez
son utilisation.

Le terme “Produit” désigne le systeme PlayStation® ainsi que tout périphérique
PlayStation® officiel fourni avec votre systeme PlayStation®.

Veuillez noter que le logiciel systeme préinstallé dans le Produit ou fourni
ultérieurement via des mises a jour ou améliorations vous est concédé sous
licence, ne peut étre vendu et est destiné a étre utilisé exclusivement avec le
Produit. Vous pouvez consulter le contrat de licence du logiciel systéme a
T'adresse eu.playstation.com/legal.

Cette “Garantie” vous est accordée a vous, en tant que premier utilisateur du
Produit par Sony Computer Entertainment Europe Limited (“SCEE”) au 10
Great Marlborough Street, Londres, W1F 7LP, Royaume-Uni. Elle est
personnelle et ne peut étre utilisée par personne d’autre. Cette Garantie sajoute a
vos droits légaux de consommateur (dans le cadre de la législation en vigueur) et
ne les affecte en aucune maniére.

Notre Garantie : SCEE garantit que ce Produit est exempt de tout défaut matériel
et de fabrication entrainant une défaillance du Produit lors d'une utilisation
normale conformément aux termes définis ci-dessous et permettra, pendant une
période de 1 (un) an aprés la date d'achat dorigine (la “Période de garantie”), la
réparation ou, selon la décision de SCEE, le remplacement gratuit de tout
composant de ce Produit, s'il est défectueux en raison d’un probléme de
matériau ou de fabrication. Iélément sera remplacé par un composant ou
systéme neuf ou reconstitué, selon la décision de SCEE, garanti pour 3 (trois)
mois minimum et le restant de la Période de garantie dorigine. Cette Garantie
ne couvre pas vos données, tout logiciel ou jeu PlayStation®, qu'ils soient inclus
avec le Produit ou non, tout périphérique PlayStation® non fabriqué par ou
pour SCEE ; ou tout accessoire PlayStation®.
IMPORTANT
1. Pour toute réclamation dans le cadre de cette Garantie, utilisez la ligne ou
Tadresse e-mail du service clientéle répertoriées dans ce manuel afin de
connaitre les instructions relatives au renvoi.

2. Laou SCEE a mis ce produit sur le marché, dans tous les pays de la Zone

Economique Européenne, en Suisse, en Albanie, en Andorre, en
Bosnie-Herzégovine, dans les fles Anglo-Normandes, en Croatie, a Gibraltar,
au Groenland, sur I'fle de Man, en Macédoine, 8 Monaco, au Monténégro,
dans la République de Saint-Marin, en Serbie, en Turquie ou dans la Cité du
Vatican, cette Garantie est valide :

a. sur présentation de la facture d'achat dorigine ou d'une autre preuve
dlachat, indiquant la date de Iachat ainsi que le nom du détaillant, a
condition que celui-ci nait pas été modifié ou détruit depuis la date
dlachat dorigine, et du Produit défectueux pendant la Période de
garantie, et

b. sile oules joint(s) de garantie et le numéro de série situés sur le Produit
nont pas été endommaggés, modifiés, détruits ou supprimés, et

c. silnya pasde signe quune tentative (réussie ou vaine) a été faite pour
ouvrir ou endommager lemballage du Produit.

SCEE peut décider de réparer ou de remplacer le Produit.

La réparation ou le remplacement peuvent impliquer l'installation de la

version la plus récente du logiciel systéme du Produit.

Produits dotés d’'un disque dur amovible (“HDD”)

a. Les produits avec disque dur amovible doivent étre renvoyés avec leur
disque dur original afin de bénéficier de la Garantie.

b. La réparation ou le remplacement du Produit impliquera un reformatage
du disque dur.

c. Vous comprenez et donnez votre accord au fait que le reformatage du
disque dur entrainera la perte de vos données, fichiers et logiciels
sauvegardés. Avant de renvoyer le Produit avec disque dur, pour éviter la
perte de logiciels, données ou fichiers que vous souhaiteriez conserver,
vous devez, dans la mesure du possible, les sauvegarder et les supprimer
du disque dur. Leffacement de votre mot de passe Sony Entertainment
Network vous permettra de protéger les informations que vous jugez
confidentielles.

Pour éviter les dommages ou la suppression de tous supports de stockage de

données amovibles, périphériques, accessoires ou composants non

originaux, vous devez les retirer avant denvoyer le Produit au service
garantie.



7. Vous comprenez que cette Garantie ne couvre pas les données, fichiers ou
logiciels stockés et vous acceptez le fait que la société SCEE ne peut étre
tenue responsable de toute perte ou altération de vos données, fichiers ou
logiciels due a votre utilisation de la présente Garantie.

Vous devez faire une copie de votre disque dur réguliérement pour prévenir
la perte ou laltération de vos données, fichiers ou logiciels, méme si certains
éléments ne peuvent étre copiés et doivent étre réinstallés par lutilisateur.
Vous ne pouvez effectuer aucune réparation dans le cadre de la présente
Garantie si le Produit a été endommagg suite a :

a.

une utilisation commerciale, un accident, l'usure normale, une
négligence, un emploi abusif ou une utilisation incorrecte (y compris,
‘mais sans limitation, I'utilisation de ce Produit & des fins anormales et/ou
sans respecter les instructions relatives a une utilisation et a un entretien
corrects, ou encore l'installation ou l'utilisation non conformes aux
normes techniques et de sécurité locales) ;

une utilisation avec des périphériques ou composants non autorisés (y
compris, et sans limitation, les dispositifs damélioration de jeux, les
disques durs, les adaptateurs et les dispositifs d’alimentation en énergie) ;
une adaptation, un réglage ou une altération du Produit réalisés pour
une quelconque raison, qu'ils soient effectués correctement ou non ;

un entretien ou une réparation, ou encore une tentative dentretien ou de
réparation réalisés par une personne autre quun technicien du centre de
services agréé par SCEE ;

T'utilisation d’un logiciel non autorisé, une infection due a la présence
d’un virus, un incendie, une inondation ou toute autre catastrophe
naturelle ; ou

une utilisation ou un traitement du Produit non conjointe & une
utilisation personnelle ou domestique normale, en dehors des
caractéristiques du Produit.

. Vous ne pouvez pas faire appel au service garantie si vous violez les termes

du contrat de licence du logiciel systéme (reportez-vous a Iadresse
eu.playstation.com/legal).

. Dans la mesure autorisée par la loi, cette Garantie est votre seul et unique
recours en cas de défaillance de ce Produit. Les autres garanties ou
conditions d'utilisation, expresses ou implicites selon la loi ou autre, en
rapport avec ce Produit sont exclues, et ni SCEE ou toute autre entité Sony,
ni ses fournisseurs ou établissements de services autorisés ne peuvent étre
tenus pour responsables de la perte (de données, par exemple) ou des
dommages spéciaux, accidentels, indirects ou induits, susceptibles de
survenir.

12. SCEE ne garantit aucun produit ou service tiers éventuellement proposés en

relation avec le Produit.

Si ce Produit doit subir une quelconque réparation non couverte par la présente
Garantie, appelez la ligne d’aide du service clientéle de votre pays pour obtenir
des conseils. Si votre pays de résidence nest pas 'un de ceux répertoriés,
contactez votre détaillant.
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Thank you for buying this Product. We hope you enjoy using it.

The term "Product” means your PlayStation® system and any official
PlayStation® peripherals supplied in the box with your PlayStation® system.

Please note: the system software pre-installed in the Product or subsequently
provided via updates or upgrade releases is licensed to you, not sold, and is for
use only as part of the Product. The terms of such system software licence are at
eu.playstation.com/legal.

This Guarantee is given to you, the first user of the Product by Sony Computer
Entertainment Europe Limited ("SCEE") of 10 Great Marlborough Street,
London, W1F 7LP, United Kingdom. It is personal to you and cannot be used by
anyone else. This Guarantee is in addition to your statutory consumer rights
(under applicable law) and does not affect them in any way.

Our Guarantee to you: SCEE guarantees that this Product is free from defects in
materials and workmanship that result in Product failure during normal usage
in accordance with the terms set out below and will, for a period of 1 (one) year
from the date of original purchase (the "Guarantee Period"), repair or, at SCEE's
option, replace any component part of this Product, free of charge, where it is
faulty due to defective materials or workmanship. Replacement will be with a
new or, at SCEE's option, refurbished component or system, which is guaranteed
for the longer of 3 (three) months and the remainder of the original Guarantee
Period. This Guarantee does not cover your data; any software or PlayStation®
games whether or not packaged or included with the Product; any PlayStation®
peripherals that are not manufactured by or for SCEE; or any PlayStation®
accessories.

IMPORTANT

1. Ifyou need to claim under this Guarantee, please use your local Customer
Service helpline or email address shown in this leaflet for return
instructions.

2. Where SCEE has put this Product on the market in any country of the
European Economic Area, Switzerland, Albania, Andorra, Bosnia
Herzegovina, Channel Islands, Croatia, Gibraltar, Greenland, Isle of Man,
Macedonia, Monaco, Montenegro, Republic of San Marino, Serbia, Turkey
or Vatican City, this Guarantee is valid in all those countries provided:

a. the original sales receipt or invoice or other proof of purchase indicating
the date of purchase and retailer's name, which has not been altered or
defaced since the date of original purchase, is presented together with
the Product within the Guarantee period; and

b. any Guarantee seal and the serial number on the Product have not been
damaged, altered, defaced or removed; and

c. there is no evidence that any attempt (successful or otherwise) has been
made to open or remove the casing of the Product.

SCEE may elect at its option to repair or replace the Product.

Repair or replacement may involve installation of the latest software or

firmware updates for the Product.

Products with Removable Hard Disk Drive ("HDD")

a. Products with a removable HDD must be returned with the original
HDD when arranging for warranty service under this Guarantee.

b.  Repair or replacement of the Product will involve reformatting that
HDD.

c. You understand and agree that reformatting of the HDD will result in
loss of your stored data, files and software. To avoid loss of any software,
data or files which you wish to retain, before submitting the Product
with the HDD for guarantee service you should, where possible, back
these up and remove them from the HDD. Clearing your Sony
Entertainment Network password will help protect any information you
consider confidential.

To avoid damage to or loss or erasure of other removable data storage media,

peripherals, accessories or non-original components, you must remove them

before submitting the Product for Guarantee service.

You understand that this Guarantee does not cover stored data, files or

software and you agree that SCEE is not liable to you for any loss or

corruption of your data, files or software in connection with your exercise of
this Guarantee.

You should back up your HDD regularly to prevent loss or alteration of data,

files or software although some content cannot be backed up and must be

reinstalled by the user.



—
o

You may not claim under this Guarantee when the Product is damaged as a

result of:

a. commercial use, accident, fair wear and tear, negligence, abuse, or
misuse (including, without limitation, failure to use this Product for its
normal purpose and/or in accordance with instructions on proper use
and maintenance, or installation or use in a manner inconsistent with
applicable local technical or safety standards);

b. use in conjunction with any unauthorised peripheral or component
(including, without limitation, game enhancement devices, HDDs,
adaptors and power supply devices);

c. any adaptation or adjustment to, or alteration of, the Product carried out
for any reason, and whether properly carried out or not;

d. maintenance or repair or attempted maintenance or repair carried out
other than by a SCEE-authorised service facility;

e. use of unauthorised software, virus infection, fire, flood or other natural
calamity; or

f. operation or treatment of the Product inconsistent with normal personal
or domestic use or operation outside the Product specifications.

. You may not claim under this Guarantee where you are in material breach of

your system software licence (see eu.playstation.com/legal).

. To the extent permitted by applicable law, this Guarantee will be your sole

and exclusive remedy in relation to defects in this Product and all other
guarantees, warranties, terms and conditions, express or implied by statue or
otherwise, in respect of this Product are excluded and neither SCEE nor any
other Sony entity or its or their suppliers or authorised service facilities, will
be liable for any special, incidental, indirect or consequential loss or damage
including loss of data, howsoever arising.

. SCEE does not warrant or guarantee any third party products or services

which may be offered in connection with the Product.

If this Product needs any repair which is not covered by this Guarantee, please
call your local Customer Service helpline for advice. If your home country is not
one of those listed, please contact your retailer.
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Zag evyaptoTodpe Tov ayopacate avté to Ilpoiov. Enifovpe va amodavoete
Xpnon Tov.

0 6pog «ITpoidv» avagépetat oTo gdatnua PlayStation® oag kat og TuXOV
enionpa mepipepetakd PlayStation® ov mapéxovrat 0Tn cuokevacia padi pe o
obotnpa PlayStation® oag.

Snpeiwon: To Aoyiopkd GOTAHATOG TTOV givar TpogyKateaTnuévo oo ITpoiov
1) TapExeTat péow ekdooewv evuep@oewy 1 avaPabpicewv Sev mwleitat, alld
Tapaywpeitat e ddeta xpriomg kat tpoopileTat yia XpRom Hovo wg pépog Tov
TIpoiovtog. Ot 6pot TG ddetag xpriong Tov Aoytopukob cuaThpatog Ppickovat
ot StevBuvon eu.playstation.com/legal.

H napovoa Eyydnon didetat o eadg, Tov pwto xpriatn tov Ilpoiovrog, and
v Sony Computer Entertainment Europe Limited («<SCEE»), 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom (Hvwpévo Baci)eto).
Zag aviket Tpoowikd kat Sev pmopei va yprotponomel amo kavévav dAlo. H
napovoa Eyyonon eivat emmpocbetn Twv vopipwvy Sikaiwpdtwy Tov
KkatavahwTr) (CUHPWVA [E TOVG LOYXVOVTEG VOpOUG) Kat Sev Ta emmpedlet e
Kavéva TpoTo.

H Eyyonon pag mpog eadg: H SCEE eyyvdrat 6Tt awtd o Ipoiov Sev gépet
£\ATTOUATA TOOO 0TA VKA GO0 KAt 0TV KATAOKELI) IOV Vot 08nyoovy oe
amotvyia Tov ITpoidVTOG KATA THY KAVOVIKT) TOL XpjoT) CORQWYVA LE TOVG GPOVG
Tov Tapovotalovat aTn ovvéxela kat, ya éva (1) £10g and v apxikn
nuepopnvia ayopds (1 «[lepiodog eyyinane»), Ba mpofaivel oe emakevn 1, katd
™ Swakprruay evxépeta g SCEE, o avtikatdotaon onotovdimote pépovg
avtov Tov ITpoidvTog, XwpiG XPEWOT, O TEPIMTWOELG OTIOV VAPXOLY.
elatTdpata mov oxetilovrar pe VAkd i kataokevr. H avtikatdotaon o yiver
e Kavovplo 1), katd ) Stakprriki) evxépeta g SCEE, avakatackevaopévo
eaptnpa 1 ovoTpa, Ta ontoia Ba kakbrTovTat amd Ty eyydnon yia 3 (tpeig)
wveg 1) To virolotro g apxiki Ieptddov eyydnong, 6moto xpoviko Stdotnua
elvat peyakbtepo. H mapovoa Eyyonon Sev kakbmret ta Sedopéva oag, Toxov
Aoytopuko 1y matvidia PlayStation® ave§dpmra and to edv cuokevalovrav 1y
ovpnepthapPdvovtay pe to [poioy, ovte mepigepeiard PlayStation® mov dev
£xovv kataokevaotei ano 1y v SCEE 1) tuxov afecovap PlayStatione.

IHMANTIKO

1. Eav xpeiaotei va eyeipete onotadinote afiwon face g mapovoag
Eyyonong, xpnotponoote v tomiki Tikepwvikr ypappr ekvmpetnong
nelat@v 1) oteikte email o StebBuvon mov avaypdgetat oTo TapoV
QUANGSIO yia odnyieg emaTpOPIG.

2. 'Omov n SCEE ¢xet kvkhogopriaet o mapov TTpoiov oe omotadimote xpa
g Evpwnaikng Owovopukig Meptoyng, v EABetia, v AABavia, Ty
Avdopa, T Boovia-E(epyopivn, ta Nnotd Toavel, mv Kpoaria, o
Tippaktdp, T Ipothavdia, T Nijoo tov Mav, Tnv IITAM, to Movakd, T
Mawpopovvio, T Anpokpartia Tov Zav Mapivo, tn ZepBia, tnv Tovpkia 1}
10 Batikavo, n tapovoa Eyyvnon toxdet ot ONeg auTég TG XDPES pE TNV
Tipobmobeon oti:

a.  mpoakopiletal n TpwtdTLTN ANOSEEN ayopdg 1) TO TIHOAGYLO 1) GANO
ATMOSEIKTIKG TNG AyOPAS IOV VTOSEUCVVEL TV THEPOTVIAl ayopds Kat TO
GVOHQ TOV KATAGTAHATOG TWANOTG, Xwpi va éxet ahlowwbei 1
napapopwBei wg Tpog omotodrmoTe aTotxeio TG, padi pe To Ipoiov
Ka EVTOG TG Teptodov toxvog TG Eyydnong kat

b. Tuxov ogpayida (avtokoAyT Tarvia) Eyyonong ket o apiBpog oeipag
Tov ITpoidvTog Sev €xovv kataotpagei, tpomtomownBel, kataoTel un
gvavayveoata 1 agapedei, kat

c. devvmapyovv evdeitelg 0Tt éxel mparypatomombei omoladimote anomepa
(emrvxnuévn 1 un) yia va avoryBei i va agaipeBei to mepiPAnpa tov
TIpoidvTog.

3. H SCEE pnopei va emhéget katd T SLakpITikn TG EXEpELa va ETOKEVATEL
1 va avTikataotioet To poiov.

4. H emokevn 1} avTikatdotaon propei va meptAapfavel Ty eyKataotaon Tov
10 TPOGPATOV AOYIGHIKOV 1) VMGHIKOD GUGTARATOG Yia To TTpoiov.

5. TIpoiovta pe Agatpobpevo okAnpo Sioko («HDD»)

a. Ta mpoiovta pe agatpovpevn povada HDD mpémet va emotpépovTat
padi pe t yviota povada HDD yia aéppig evtog eyyvneng oo mhaioto
AUTAG TNG EYYONONG.

b. HemdiopBwon ) avtikatdotacn tov Ipoidvtog Ba mepthapPdver kat
™Y €K VEO Slapdpewan g povadag HDD.



¢ Katavoeite kat ovppuveite 0Tt 1 ek vEov Stapdpwan G povadag
HDD Ba éxet wg amotéheopa TV anwAeia Twv anobnKevpévwy
Sedopévwy, Twv apyeiwv kat Tov Aoyiopikod oag. Tia va anogoyete
TUXOV amdAeta Aoyiopkod, Sedopévwy 1 apxeiwv mov Bélete va
Siatnprioete, Tpotov vtoPddete to Ipoioy pe ) povada HDD yia
0¢pPig eVTog eyydnong, Ba mpémet, 6OV QUTO elvat EQIKTO, Va
SniovpynoeTe avTiypaga ac@aleiag kat va o HETAQEPETE ano Tn
povada HDD. Ertiong, n Staypagr Tov kwdikod mpoofacs oag ato
Sony Entertainment Network 6a oupBdAet oty pootasia Toxov
EUTUOTEVTIKWOV 0AG TANPOPOPLDV.

. T va amogiyete BAapn, andAeia 1) Saypagr) AAAwv agaipodpevwy pécwy

anobrjkevong dedopévwy, Tepigepelakdy, afecovdp 1 pn yviolwy

ekapmnuatoy, eivat anapaitiT N agaipeon Tovg TPOTOL MAPASHOETE TO

TIpoi6v yia emokevn) facet Eyyonang.

. Ivwpilete 6tn mapovoa Eyyonon Sev kakimrer anobnkevpéva dedopéva,

apxeia i} hoytopiko kat sopguveite otin SCEE Sev gépet kaptia evBovn mpog

€046 Yl TUYOV anmdAeta 1 kataotpo@r) Sedopévwy, apxeiwy 1 Aoytopuko oe
auvdvaopo Le T xpron TG Ttapovaag Eyyinong amé pépovg oag.

. TIpémet va Snpovpyeite avtiypaga acgaleiag tov HDD oag Taktikd yia ve

ano@byete anwleta 1 ahloiwon dedopévawy, apyeiwv 1 Aoyiopkod, taporo

IOV Yl KAToLo TeptexOpevo Sev pmopet va Snuovpynbei aviypagpo

ao@aleiag kat TPEMeL va Yivel ENaveyKataoTaon and o XpHoT).

. Aev pmopeite va eyeipete aflboeig pe Paon v tapovoa Eyyonon eavn

(m.ua ato poidv éxet mpokAnOei:
ano epmoptkr xprjon, atvxnua, ebloyn ¢Bopd, apéleia, eopakuévn 1
kaki) xpron (ovpnepthapBavopéveov petagh dAkwy, amo t un xpron
Tov TTpoidvTog Y Tov MpoBAemopEVo GKOTO TOV /KAl GUUQPWVA e TIG
odnyieg 0pBng xprioNg kat GUVTAPNENG, 1 A6 THY EYKATATATT) 1} XPoN
1€ TPOTIO TTOV SV CUPHOPPMVETAL HE TaL LOXDOVTA TOTIKA TEXVIKA
mpdTVIA 1) MpOTLTIA A@aleiag),

b. ané xprion o cuvdvacyo pe omotodimoTe un efovotodotuévo
nepipepetaxd 1 ekdptnpa (oupmepthapPavopévey petafd aAwvy,
ovokevv Bektiwong matviduvy, HDD, mpooappoyéwy kat GuoKevy
Tpogodooiag),

c. and omotadimote Staokevr), Tposappoyn 1) Tpomomoinen tov Ilpoidvrog
npaypatomomdeioa ylo onmotovdimote Aoyo kat aveEdpTnTa and
GWOTI 1 U TPAYHATOTONON TG,

d. ano cuvTipnon 1) EMOKEVT 1} A6 AMOTEIPA CUVTIPNONG 1) ETOKEVTG
npaypatornomBeioa and un efovatodotnuévn améd v SCEE vinpeoia
ETOKEV@V,

€. amo XPrjon [e [ EYKEKPIUEVO AOYIOHIKO, TPOGPONT amd 10, QTLd,
TANppOpa 1y AAAN QUOIKT KATAGTPOPN, 1)

f. amd xepropo 1 petayeipion Tov Ipoidvtog pe Tpomo mov dev ouvader e
TV KAVOVIKT TIPOOWTIIKT 1} OIKIAKN Xp1ioT 1 HE TIG TPOSiaypagég Tov
TIpoiovtog.

10. Aev pmopeite va eyeipete afwoeig pe Paon v mapovoa Eyydnon oe
TEPIMTWON IOV VYioTATAL OVTIACTIKY Tapafiaon Tng ddetag xprong Tov
AOYIGUIKOD TOL GUGTAHATOG 0AG €K [1EPOVG TaG (emakeDeite T SievbBuvon
eu.playstation.com/legal).

11. 2o Babuo mov emrpénetal amd Ty wyvovaa vopoBeoia, n mapodoa
Eyyvnon anotekei T povadikr kat anokAeloTikr amo{npinon ag ot oxéon
e ehattapata oe avto To Ipoidv. Omoteadimote dMAeg eyyvnaetg, pot kat
TIPoUTOBETELG, PTEG 1) GUVETIAYOEVEG ATIO TO VOO 1) SlaQOPETIKA TE OXEDT
e auto o [poiov egapovvta, kat ovte n SCEE obte omotadimote aAAn
ovtoTnTA TG Sony; 1 ot TpopunBevTEG TOLG 1} ot efovatodoTnuéves vNpeaieg
emokevwv dev Ba pépovy evBiHvn yia omotaditote edikr, Txaia, éupeon 1
anoBetiki andAeta 1 npia, ovpmepthapPavopévng g anwletag
Sedopévay, aveEaptnta and Tov TPOTo TOL TPOKDYEL.

12. H SCEE 8ev mapéxet eyyvnon yta omoladinote TpoiovTa 1} vimpeoieg tpitov
IOV UTTOpEL Va TPOGPEPETaL Ge TUVSVATHO (e To TTpoidv.

Eav avtd to ITpoidv xpetaotei emokevn mov Sev kahumTeTat amé Ty mapovoa

Eyyonon, kaléote Ty tomikr TAe@uvikn ypappn efommpétnong tehatav yia

ovppovléc. Eav i) xdpa omov katotkeite Sev mepthapPdvetar ot Mot xwpwv,

ETUKOIVWVHOTE [E TOV EUTOPO ALAVIKIG.
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Hvala vam $to ste kupili ovaj Proizvod. Nadamo se da cete uZivati u koristenju.

Pojam ,,Proizvod* odnosi se na sustav PlayStation® i sve sluzbene periferne
uredaje PlayStation® isporucene u kutiji sa sustavom PlayStation®.

Upamtite: softver koji je prethodno instaliran na ovaj Proizvod ili koji ste
naknadno dobili azuriranjem ili nadogradnjom nije vam prodan nego ste za
njega dobili licencu i smije se koristiti samo kao dio Proizvoda. Uvjete licence za
softver sustava moZete pronaci na stranici eu.playstation.com/legal.

Ovo Jamstvo vam, kao prvom Korisniku Proizvoda, daje Sony Computer
Entertainment Europe Limited (,SCEE”), Great Marlborough Street 10,
London, W1F 7LP, Ujedinjeno Kraljevstvo. Jamstvo je vase i ne smije ga koristiti
nitko drugi. Jamstvo je dodatak zakonskim pravima potro$aca (u skladu s
vaze¢im zakonima) i ni na koji nacin ne utjece na njih.
Nase Jamstvo vama: SCEE jam¢i da Proizvod nema gresaka u smislu materijala i
izrade koje dovode do kvara Proizvoda tijekom normalne uporabe u skladu s
nize navedenim uvjetima te da ce tijekom razdoblja od 1 (jedne) godine
besplatno popraviti ili, prema izboru tvrtke SCEE, zamijeniti bilo koji sastavni
dio ovog Proizvoda koji bude neispravan zbog loseg materijala ili izrade.
Zamjena Ce se obaviti novim ili, prema izboru tvrtke SCEE, popravljenim
dijelom ili sustavom, za koje jamstvo vrijedi 3 (tri) mjeseca ili ostatak prvotnog
Razdoblja jamstva, ovisno o tome koje je dulje. Jamstvo ne obuhvaca vase
podatke; softver ili igre za PlayStation® neovisno o tome jesu li zapakirani ili se
isporu¢uju u Proizvodu; bilo koje periferne uredaje PlayStation® koje ne
proizvodi tvrtka SCEE ili koji nisu proizvedeni za nju; ili bilo kakav dodatni
pribor za PlayStation®.
VAINO
1. Ako trebate podnijeti zahtjev za popravak pod Jamstvom, za upute o
vracanju nazovite lokalnu Sluzbu za korisnike ili nam se obratite na adrese
e-poste navedene u ovom letku.

Tamo gdje je SCEE plasirao proizvod na trziste bilo koje drzave u Europskom

gospodarskom prostoru, Svicarskoj, Albaniji, Andori, Bosni i Hercegovini,

Kanalskim otocima, Hrvatskoj, Gibraltaru, Grenlandu, otoku Man,

Makedoniji, Monaku, Crnoj Gori, Republici San Marino, Srbiji, Turskoj ili

Vatikanu, ovo Jamstvo vrijedi u svim navedenim zemljama pod uvjetom da:

a. unutar razdoblja Jamstva pokazete originalni racun ili drugi dokaz o
kupnji na kojem se vidi datum kupnje i ime prodavaca, a koji nisu
promijenjeni ili izbrisani od datuma kupnje,

b. pecat Jamstva i serijski broj na Proizvodu nisu o$teceni, promijenjeni,
izbrisani ili uklonjeni,

c. nema dokaza o pokusaju (uspjesnom ili neuspjesnom) otvaranja kucista
Proizvoda.

SCEE moze izabrati hoce li popraviti ili zamijeniti Proizvod.

Popravak ili zamjena mogu ukljucivati instalaciju najnovijeg softvera ili

azuriranje firmvera Proizvoda.

Proizvodi s izmjenjivim tvrdim diskom (,,Hard Disk Drive - HDD*)

a. Proizvodi koji imaju odvojivi HDD moraju se vratiti s originalnim
HDD-om prilikom ugovaranja servisiranja u sklopu ovog Jamstva.

b. Popravak ili zamjena Proizvoda obuhvaca ponovno formatiranje
HDD-a.

c. Razumijete i prihvacate da ¢e ponovno formatiranje HDD-a dovesti do
gubitka pohranjenih podataka, datoteka i softvera. Kako biste izbjegli
gubitak softvera, podataka ili datoteka koje Zelite zadrZati, prije
predavanja Proizvoda s HDD-om radi servisiranja u sklopu jamstva
trebali biste, kada je to moguce, napraviti njihovu rezervnu kopiju i
izbrisati ih s HDD-a. Brisanje lozinke za Sony Entertainment Network
pomaze u zatiti informacija koje smatrate povjerljivima.

Da biste izbjegli ostecenje, gubitak ili brisanje drugih prijenosnih medija za

pohranu, perifernih uredaja, dodatnog pribora ili dijelova koji nisu izvorni,

morate ih ukloniti prije davanja Proizvoda na jamstveni servis.

Razumijete da ovo Jamstvo ne obuhvaca pohranjene podatke, datoteke ili

softver i suglasni ste s tim da tvrtka SCEE nije odgovorna za gubitak ili

odtecenje podataka, datoteka ili softvera vezanih za koristenje ovog Jamstva.

. Trebali biste redovito raditi sigurnosnu kopiju HDD-a da biste izbjegli

gubitak ili promjenu podataka, datoteka ili softvera, iako se za neki sadrzaj
ne moze napraviti sigurnosna kopija i korisnik ga mora ponovno instalirati.



9. Ne mozete se pozivati na ovo Jamstvo ako je Proizvod ostecen zbog:

a. komercijalne uporabe, nezgode, normalnog tro$enja i habanja, nepaznje,
zlostavljanja i zlouporabe (ukljucujuéi, bez ogranicenja, koristenje ovog
Proizvoda u svrhu koja nije njegova uobicajena svrha i/ili nepridrzavanje
uputa za pravilnu uporabu i odrzavanje, ili instaliranje i koristenje na
nacin koji nije u skladu s vazec¢im lokalnim tehnickim ili sigurnosnim
standardima);

b. kori$tenja s neovlastenim perifernim uredajima ili dijelovima
(ukljucujuéi, bez ogranicenja, uredaje za poboljsanje igara, HDD-ove,
prilagodnike i uredaje za napajanje);

c. bilo kakvih preinaka, prilagodavanja ili promjena Proizvoda iz bilo kojeg
razloga, neovisno o tome jesu li ispravno izvedene.

d. odrzavanja ili popravka ili pokusaja odrzavanja ili popravka koji su
izvedeni bilo gdje osim u servisu ovlastenom od strane tvrtke SCEE;

e. koriStenja neautoriziranog softvera, zaraze virusom, pozara, poplave ili
druge prirodne katastrofe; ili

f. upravljanja Proizvodom ili njegovog koristenja na nacin koji nije u
skladu s uobicajenim osobnim koristenjem ili kori$tenjem u kucanstvu
ili upravljanja izvan specifikacija Proizvoda.

10. Ne mozete se pozivati na ovo Jamstvo ako ste ozbiljno prekrsili softversku
licencu (pogledajte stranicu eu.playstation.com/legal).

. Do mjere dopustene primjenjivim zakonom ovo ¢e Jamstvo biti vas jedini i
iskljucivi pravni lijek u slu¢aju neispravnosti ovog Proizvoda te su sva ostala
jamstva, uvjeti i odredbe, izricito navedeni ili koji se podrazumijevaju s
obzirom na zakon ili na drugi nacin vezani za ovaj Proizvod, iskljuceni. Ni
tvrtka SCEE ni bilo koji drugi subjekt tvrtke Sony ili njegov dobavljac ili
ovlasteni servis nece biti odgovorni ni za kakve posebne, slu¢ajne, neizravne
ili posljedi¢ne gubitke ili o$tecenja, neovisno o na¢inu na koji je do njih
doslo, ukljucujuéi gubitak podataka.

. Tvrtka SCEE ne jam¢i ni za koji proizvod ili uslugu trece strane koji se mogu
ponuditi vezano za ovaj Proizvod.

]

Ako je za ovaj Proizvod potreban popravak koji nije obuhvacen Jamstvom,
nazovite lokalnu Sluzbu za korisnike. Ako va$a zemlja nije na popisu, obratite se
svom prodavacu.
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Koszonjiik, hogy ezt a terméket vélasztotta. Reméljiik, élvezni fogja a
hasznalatat.

A Termék” kifejezés, a PlayStation® szamitogépes szorakoztato rendszert
jelenti, valamint barmely hivatalos PlayStation® perifériat, ami a dobozban, a
PlayStation® rendszerrel egyiitt talalhato.

Megjegyzés: A Termékre elére telepitett vagy a kibocsatott frissitések keretében
elérhetd rendszerszoftver csak hasznélatra lett dtadva, és nem értékesitve lett,
ezért az csak a Termék részeként hasznalhatd. Az ilyen rendszerszoftverre
vonatkozo licencfeltételek megtalalhatok a kovetkezd oldalon:
eu.playstation.com/legal.

A Garanciat a Sony Computer Entertainment Europe Limited (,SCEE”, 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, Egyesiilt Kiralysig) Onnek mint a
Termék elsd felhasznalojanak nytijtja. Ez személyesen Onre vonatkozik, és mas
nem hasznélhatja. Ez a Garancianyilatkozat kiegészitése a torvény altal
meghatarozott vasarléi jogainknak (az ide vonatkozd jogszabalyok szerint), és
azokat semmilyen médon nem befolyasolja.

A mi Garancidnk az On szdmdra: Az SCEE garantélja, hogy ez a Termék mentes
minden olyan anyag- és gyértési hibatol, amelyek az aldbb meghatarozott
feltételeknek megfelel6 normal hasznélat soran meghibasodashoz vezetnének, és
az eredeti vasarlastol szamitott 1 (egy) évig (a ,Garancia-id6szak”) ingyen
megjavitja vagy (az SCEE dontése alapjan) kicseréli a Termék barmely részét, ha
az anyaghiba vagy gyartasi hiba miatt hibasodott meg. Az SCEE a csere
keretében sajét belatdsa szerint 1ij terméket biztosit vagy felujitott alkatrészt/
rendszert kinal fel, melyre az eredeti garancia-idészak végéig vagy (ha harom
honapnil kevesebb id6 van hétra az eredeti garancia-idészakbol) tovabbi 3
(harom) hénapig vallal garanciét. A garancia nem terjed ki az adatokra, a
kiilonallg szoftverekre vagy PlayStation® jatékokra, akkor sem, ha azok a
Termék részét képezik vagy a Termékkel egyiitt csomagoltak 6ket. A garancia
nem vonatkozik tovabba a PlayStation® kiegészitdire, tovibba a PlayStation®
olyan periférids eszkozeire sem, amelyeket nem az SCEE gyartott vagy amelyeket
nem az SCEE szdmira gyartottak.

FONTOS

1. Ha érvényesiteni szeretné a Garancidba foglalt jogait, hivja vagy e-mailben
értesitse a helyi tigyfélszolgalatot, ahol tajékoztatjak a termék
visszakiildésével kapcsolatos tudnivalokrol.

2. Ahol az SCEE a jelen Terméket az Eurpai Gazdasagi Ovezet barmely
orszaga, Svijc, Albania, Andorra, Bosznia-Hercegovina, a Csatorna-szigetek,
Horvatorszag, Gibraltar, Gronland, a Man-sziget, Maced6nia, Monaco,
Montenegro, a San Marino Koztarsasag, Szerbia, Torokorszdg vagy Vatikan
piacaira bocsatotta, ott a jelen Garancia érvényes mindezen orszagokban, a
kovetkez6 feltételekkel:

a. haaz eredeti szdmlat, vagy mds, a visarlasrol sz616 modositatlan és
sériilésmentes bizonylatot (melyen szerepel a vasarlds datuma és a
kereskedé neve) a hibas Termékkel egyiitt bemutatjak a garancia-
iddszakon beliil;

b. haa Terméken taldlhaté barmely Garanciazarjegy és a sorozatszam nem
sériilt, és nem lett modositva vagy eltavolitva; és

c. nincs jele annak, hogy a Termék burkolatdt megprobaltak felnyitni vagy
eltavolitani (akar sikeresen, akér sikerteleniil).

3. Az SCEE sajit belatésa szerint dont arrél, hogy javitja vagy cseréli a
Terméket.

4. Ajavitds vagy csere magiba foglalja a legtijabb szoftver- vagy
firmware-frissitések telepitését a Termékre.

5. Cserélhetd merevlemezzel (,HDD”) ellatott termékek
a. Az eltavolithaté merevlemez-meghajtoval rendelkez termékeket az

eredeti merevlemez-meghajtoval egyiitt kell visszajuttatni a szerviz
igénybevételéhez a garancialis idszak alatt.

b. A termék javitdsa vagy cseréje a merevlemez-meghajt6 Gjraformézasat is
magéban foglalja.

c. Tudomésul veszi és beleegyezik, hogy a merevlemez-meghajtd
ujraformazésa a térolt adatok, fajlok és szoftverek torlésével jar. A
meg@rizni kivant szoftverekrdl, adatokrol vagy féjlokrol lehetéség szerint
készitsen biztonsagi masolatot és tavolitsa el Sket a merevlemez-
meghajtordl, miel6tt a terméket a merevlemez-meghajtéval egytitt
szervizbe viszi. A Sony Entertainment Network jelszo torlésével
meg6vhatok a bizalmasként szamon tartott informaciok.



. Az eltavolithat¢ kiils6 adattarolok, perifériak, tartozékok vagy nem eredeti

Tésénel 1

alkatrészek sérii elveszitésének vagy torlédésének elkeriilése
érdekében tavolitsa el ezeket, miel6tt a Terméket garancidlis javitdsra adna le.

. On elfogadja azt, hogy a jelen Garancia nem vonatkozik a tarolt adatokra,

fajlokra és szoftverekre, és egyetért azzal, hogy az SCEE nem tehetd feleldssé
az adatok, fijlok vagy szoftverek el éért vagy meghibasodasaért a jelen
Garancia dltal biztositott jogok gyakorlasa kapcsan.

. Rendszeresen készitsen biztonsagi masolatot a merevlemezrél, hogy

megel6zze az adatok, fajlok vagy szoftverek elvesztését vagy modosulasat.
Bizonyos tartalmakrol nem készithet biztonsagi masolat, ezért ezeket tjra
kell telepiteni.

. Nem érvényesithetSk a jelen Garancidban foglalt jogok, ha a Termék

o

meghibasodasanak oka:

a. kereskedelmi hasznalat, baleset, hanyag kezelés, rongalas, nem megfelelé
hasznélat (beleértve tobbek kozott a Termék nem rendeltetésszert
hasznalatat és/vagy a megfelel hasznélattal, karbantartdssal és
telepitéssel kapcsolatos utasitdsok be nem tartdsét, illetve az
alkalmazando technikai és biztonsagi szabvanyok be nem tartasat);

b. nem engedélyezett periféridval vagy eszkozzel valé hasznilat (beleértve
tobbek kozott a jatékkiegészitoket, merevlemez-meghajtokat, adaptereket
és tapegységeket);

c. aTermék modositasa, megvaltoztatisa vagy atépitése fiiggetlendl attol,
milyen okbol tortént és hogy megfeleléen lett-e végrehajtva;

d. SCEE altal nem jévahagyott szerviz dltal elvégzett karbantartas vagy
javitas, illetve ennek megkisérlése;

e. nem engedélyezett szoftverrel valo hasznalat, virusfertézés, illetve tiizkar,
arviz vagy més természeti csapds okozta kérok;

f.  a Termék normal, otthoni ilattal ellentmondé |
kezelése, illetve a miiszaki adatokkal ellentmondd hasznalata.

A1

vagy

. Jelen Garancia nem érvényesithetd, ha On megsértette a szoftverlicencre

vonatkozo eléirasokat (ldsd: eu.playstation.com/legal).

11. Az erre vonatkozo hatalyos jogszabalyok altal megengedett mértékig ez a
Garancia az egyetlen és kizérolagos jogorvoslati lehet6ség a termék
meghibasodésénak esetére. Minden egyéb, a torvény dltal vagy mas modon
biztositott vagy el6irt, a Termékre vonatkozo kifejezett vagy beleértett
szavatossag, jotallas vagy feltétel érvényesitését kizarjuk, és sem az SCEE,
sem a Sony vallalatot képvisel6 més jogi személy, sem beszallitoik vagy
hivatalos szervizeik nem feleldsek az esetleg bekovetkezd kiilonleges, eseti,
kozvetett vagy okozott veszteségekért vagy karokért, az adatvesztést is
beleértve.

12. Az SCEE nem felel6s semmilyen harmadik fél termékéért vagy
szolgaltatasaért, amit a Termékkel kapcsolatban ajanlottak fel.

Ha a Terméken olyan javitast kell elvégezni, amelyre a Garancia nem terjed ki,
tandcsért hivja a helyi Ugyfélszolgalatot. Ha orszdga nem szerepel a listan,
forduljon a keresked6héz, akinél a terméket vésérolta.
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Grazie per aver acquistato questo prodotto. Siamo certi che ne sarete soddisfatti.

1l termine "Prodotto” indica il sistema PlayStation® e tutte le periferiche
PlayStation® ufficiali presenti nella confezione insieme al sistema suddetto.

Attenzione: il software di sistema pre-installato nel Prodotto o fornito in seguito,
come aggiornamento o come nuova versione, non viene venduto, ma concesso
in licenza e pud essere utilizzato solo come parte del Prodotto. I termini della
licenza sono disponibili all'indirizzo eu.playstation.com/legal.

La presente Garanzia viene concessa all'acquirente, quale primo utente del
Prodotto, da parte di Sony Computer Entertainment Europe Limited ("SCEE"),
10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, Regno Unito; & personale e non
puo essere ceduta ad altri; si intende aggiuntiva rispetto ai previsti diritti dei
consumatori (in base alle leggi vigenti) e non interferisce con essi in alcun
modo.

SCEE garantisce che il presente Prodotto & privo di difetti dei materiali o di
lavorazione che possano provocarne il malfunzionamento durante il normale
utilizzo, conformemente ai termini di seguito specificati e che, entro un periodo
di 1 (un) anno dalla data dell'acquisto originale ("Periodo di Garanzia") ,
riparera o sostituir, a propria discrezione e gratuitamente, ogni parte del
prodotto che dovesse rivelarsi malfunzionante a causa di materiali o lavorazione
difettosi. La sostituzione sara effettuata con un componente o sistema nuovo o
riparato, a discrezione di SCEE, la cui garanzia avra la durata di 3 mesi o,
laddove sia pit esteso, del rimanente Periodo di Garanzia. La presente Garanzia
non copre i dati dell'acquirente, altri software o giochi PlayStation® collegati che
fossero 0 meno presenti nella confezione o inclusi nel prodotto, qualsiasi
periferica PlayStation® non prodotta da o per conto di SCEE, né qualsiasi
accessorio PlayStation®.
IMPORTANTE
1. Per rivendicare i diritti previsti dalla presente Garanzia, contattare il Servizio
clienti locale indicato in questo foglio informativo, telefonicamente o via
e-mail, e chiedere informazioni per I'invio.

Se SCEE ha immesso il Prodotto sul mercato in qualsiasi paese dell'Area
Economica Europea, in Svizzera, Albania, Andorra, Bosnia-Erzegovina,
Channel Islands, Croazia, Gibilterra, Groenlandia, Isola di Man, Macedonia,
Monaco, Montenegro, Repubblica di San Marino, Serbia, Turchia o Citta del
Vaticano, questa Garanzia € da ritenersi valida in tutti i paesi suddetti a
condizione che:

a. l'originale della fattura, dello scontrino, della ricevuta o altra prova di
acquisto recante la data dell'acquisto e il nome del rivenditore (e che non
sia stato alterato o reso illeggibile dalla data dell'acquisto originale) sia
presentato insieme al Prodotto nei termini del Periodo di Garanzia; e che

b. qualsiasi sigillo di Garanzia e il numero di serie sul Prodotto non siano
stati danneggiati, alterati, rimossi o resi illeggibili.

c. non vi sia alcuna prova che attesti un tentativo, riuscito o meno, di
apertura o rimozione della custodia del Prodotto.

11 Prodotto pud essere riparato o sostituito, a esclusiva discrezione di SCEE.

La riparazione o la sostituzione potrebbero comportare l'installazione del

software di sistema piti recente o I'aggiornamento del firmware del Prodotto.

Prodotti con un'unita disco fisso rimovibile

a. I Prodotti con unita disco fisso rimovibile devono essere restituiti
assieme all’HDD originale per poter usufruire della Garanzia durante il
periodo di validita della stessa.

b. La riparazione o la sostituzione del Prodotto comporta la formattazione
dell'unita disco fisso.

c.  L'utente riconosce e accetta che la formattazione dell'unita disco fisso
comporta la perdita di dati, file e software salvati. Per evitare la perdita di
software, dati o file che si desidera conservare, prima di inviare il
Prodotto assieme all'unita disco fisso per usufruire del servizio di
garanzia, si consiglia, ove possibile, di copiare i dati e di rimuoverli
dallHDD. Per proteggere eventuali informazioni riservate, &
consigliabile rimuovere la password di Sony Entertainment Network.

Al fine di evitare il danneggiamento, la perdita o la cancellazione dei

supporti esterni di memorizzazione dei dati rimovibili, delle periferiche, di

accessori 0 componenti non originali, rimuovere tali supporti prima di

inviare il Prodotto per la riparazione in Garanzia.
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L'acquirente prende atto che la presente Garanzia non copre i dati
memorizzati, i file o i software e riconosce che SCEE non ¢ responsabile
della perdita o distruzione dei dati, file o software dell'acquirente legata
all'esercizio di questa Garanzia.

Si consiglia di effettuare regolarmente il backup dell'unita disco fisso per

evitare la perdita o il danneggiamento di dati, file o software. Non & possibile

effettuare il backup di determinati tipi di contenuto, per i quali sara richiesta
una nuova installazione da parte dell'utente.

Non ¢ possibile richiedere la copertura della presente Garanzia se il Prodotto

risulta danneggiato a seguito di:

a. utilizzo commerciale, incidente, normale usura, negligenza, abuso o uso
improprio (compreso a titolo esemplificativo ma non esaustivo 'utilizzo
del Prodotto per scopi diversi da quelli designati e/o conformemente alle
istruzioni sull'utilizzo adeguato e la i
o utilizzo che non rispetta i requisiti di sicurezza e tecnici locali
applicabili);

b. utilizzo insieme a periferiche o componenti non autorizzati (ivi
compresi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, dispositivi per
potenziare i giochi, unita disco fisso, adattatori e dispositivi di
alimentazione);

c. qualsiasi adattamento, regolazione o alterazione del Prodotto effettuato
per qualsiasi ragione, indipendentemente da come sia stato svolto;

d. manutenzione, riparazione o tentativo di manutenzione o riparazione
effettuato da un servizio di assistenza non autorizzato SCEE;

e. utilizzo di software non autorizzato, virus, incendi, inondazioni o altre
calamita naturali;

f. utilizzo o trattamento del Prodotto in maniera non conforme al normale
utilizzo personale o domestico, oppure utilizzo al di fuori delle specifiche
del Prodotto.

ione, oppure installazione

. L'intervento in Garanzia non puo essere richiesto in caso di violazione della

licenza software (vedi eu.playstation.com/legal).

11. Nella misura massima consentita dalla legge applicabile, la presente
Garanzia rappresenta la sola e unica soluzione per la riparazione dei difetti
presenti nel Prodotto e si escludono tutte le altre garanzie, assicurazioni,
nonché tutti i termini e condizioni, espliciti o impliciti per legge o altro, con
riferimento al presente Prodotto. Inoltre, né SCEE, né qualsiasi altra entita
Sony o fornitore o struttura di servizi autorizzata sara responsabile per
perdite o danni particolari, incidentali o conseguenti, inclusa la perdita di
dati, che possono insorgere per qualsiasi motivo.

12. SCEE non garantisce o assicura i prodotti o servizi di terzi che possono
essere offerti insieme al Prodotto.

Se il Prodotto necessita di riparazioni che non sono coperte dalla presente
Garanzia, rivolgersi al numero del Servizio assistenza clienti locale. Contattare il
rivenditore qualora la nazione dell'acquirente non sia presente in elenco.
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Dékojame, kad jsigijote §j produkta. Tikimeés, kad jums patiks juo naudotis.
Terminas ,,Produktas” reiskia jusy ,,PlayStation‘® sistemg ir originalius
,»PlayStation“® periferinius jrenginius, pateikiamus dézutéje kartu su jisy
,PlayStation“® sistema.

Jsidemekite: i§ anksto jdiegta arba véliau kaip naujinimas arba plétoté
pateikiama sistemos programiné jranga yra jums licencijuota, ta¢iau neparduota,
ir skirta naudoti tik kaip Produkto dalis. Sios programinés jrangos licencijavimo
salygas rasite eu.playstation.com/legal.

Si Garantija jums ,,Sony Computer Entertainment Europe Limited* (SCEE), 10
Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom (Jungtiné
Karalysté), suteikiama kaip pirmam Produkto naudotojui. Ji asmeniskai
skiriama jums ir negali biti naudojama kity asmeny. Si Garantija yra priedas
prie jusy reglamentuoty vartotojo teisiy (pagal galiojancius jstatymus) ir neturi
jokios jtakos $ioms teiséms.

Mes jums garantuojame: SCEE uztikrina, kad $is Produktas pateikiamas be
medziagy ir gamybos defekty, kurie galéty nulemti Produkto gedimg jprastai
naudojant pagal toliau nurodytas salygas, ir vienerius (1) metus nuo pirmojo
Produkto pirkimo (Garantijos laikotarpiu) garantuoja bet kokios dalies
nemokamg remontg arba (SCEE nusprendus) pakeitima, jei paaiskéty medziagy
arba gamybos brokas. Komponentas bus pakeistas j naujg arba suremontuotg
komponentg arba sistemg (SCEE sprendimu); be galiojancio pradinés Garantijos
laikotarpio, bus garantuotas papildomas 3-jy (trijy) ménesiy laikotarpis. Si
Garantija neapima jisy duomeny, bet kokios programinés jrangos arba
»PlayStation“® zaidimy (esanciy pakuotéje su Produktu arba ne i§ pakuotés), bet
kokiy ,,PlayStation“® periferiniy jrenginiy, kurie néra pagaminti SCEE arba jai
skirti, taip pat neapima ,,PlayStation“® priedy.
SVARBU
1. Jei norite kreiptis dél problemos pagal Garantijos salygas, naudokités vietinio
Klienty aptarnavimo centro pagalbos linija arba el. pasto adresu (srasas
pateikiamas $iame lankstinuke) ir suzinokite Produkto grazinimo
instrukcijas.

2. Kai SCEE produktus pateikia bet kurios Europos ekonominés erdvés Salies,
Sveicarijos, Albanijos, Andoros, Bosnijos ir Hercegovinos rinkoms,
Normandijos saly, Kroatijos, Gibraltaro, Grenlandijos, Meno Salos,
Makedonijos, Monako, Juodkalnijos, San Marino Respublikos, Serbijos,
Turkijos arba Vatikano Miesto rinkoms, $i Garantija galioja visose $iose
Salyse turint toliau nurodytus dalykus:

a. originaly Produkto, kuriam numanomas defektas, pirkimo kvitg ar
saskaitg arba kita pirkima jrodantj dokumentg, kuriame nurodyta
isigijimo data ir pardavéjo pavadinimas / vardas / pavardé, patj Produkta
su Garantija, kurios laikotarpis dar galiojantis (jrasas nepakeistas arba
nenusitrynes nuo pradinio pirkimo datos);

b. Garantijos antspaudg ir Produkto serijos numerj, kurie nepazeisti,
nepakeisti, nenusitryne ar nepasalinti;

c. néra bandymo (sékmingo ar nesékmingo) atidaryti ar pasalinti Produkto
korpusa pozymiy.

3. SCEE gali nuspresti, ar remontuoti Produkto komponentg arba visg jrenginj,
ar pakeisti produkta / komponentg nauju.

4. Remontas arba keitimas apims naujausios programinés arba aparatinés
jrangos atnaujinimy diegima Produkte.

5. Produktai su kei¢iamuoju standziuoju disku (HDD)

a. Tariantis dél garantinés techninés prieZiaros paslaugy, numatyty
Garantijoje, gaminiai su iSimamu HDD turi bati grazinami su originaliu
HDD.

b. Atliekant Gaminio remonto arba keitimo darbus HDD bus
formatuojamas i§ naujo.

c. Zinote ir sutinkate, kad formatuojant HDD i§ naujo bus prarasti visi
jame saugomi duomenys, failai ir programiné jranga. Kad
neprarastumeéte programinés jrangos, duomeny ar faily, kuriuos norite
i§saugoti, prie§ pateikdami Gaminj su HDD garantinés techninés
priezitiros darbams atlikti, esant galimybei turite susikurti $io turinio
atsargine kopijg ir pasalinti jj i§ HDD. Pasaline savo ,,Sony
Entertainment Network" slaptazodj apsaugosite informacija, kurig
laikote konfidencialia.
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Kad i$vengtumeéte kity kei¢iamy duomeny saugojimo laikmeny, periferiniy
jrenginiy, priedy arba neoriginaliy komponenty pazeidimo arba praradimo,
tokias laikmenas i§ Produkto prie ji pateikdami garantinés prieZitros
centrui iSimkite.

Jus suprantate, kad §i Garantija neapima saugomy duomeny, ir sutinkate,

kad SCEE neatsako uz jokj jusy duomeny, faily arba programinés jrangos

praradimg arba sugadinimg dél vykdomo Produkto remonto arba jo
pakeitimo pagal Sios Garantijos salygas.

Savo standziojo disko turinio atsargines kopijas turite kurti reguliariai, kad

apsisaugotuméte nuo duomeny praradimo arba pakeitimo; kai kurio turinio

atsarginés kopijos sukurti nejmanoma, todél jis turi bati i naujo jdiegtas
naudotojo.

Kreiptis dél taikytinos Garantijos negalite, jei Produktas sugadintas jj

naudojant:

a.  komerciskai, naudojant jvykus nelaimingam atvejui, naudojant tycia
gadinant, $iurksciai arba ne pagal paskirtj (be viso kito, jskaitant
Produkto naudojimg ne jprastiniu tikslu ir (arba) ne pagal tinkamo
naudojimo, techninés priezitiros arba diegimo instrukcijas arba
netinkamai pagal vietinius techninius arba saugos standartus);

b. su kitais neleistinais periferiniais jrenginiais (jskaitant, be kita ko,
zaidimy patobulinimo jrenginius, standziuosius diskus, adapterius ir
energijos tiekimo jrenginius);

c. tinkamai arba netinkamai pritaikius, sureguliavus arba modifikavus dél
bet kokios priezasties, nesvarbu, ar tai atlikta tinkamai, ar ne;

d. po techninés prieziiros ar remonto arba bandymo remontuoti ne SCEE
igaliotuose techninés priezitros centruose;

e. suneleistina programine jranga, jam uzsikrétus virusais; jei jis nukentéjo
nuo gaisro, potvynio arba kity gamtos stichijuy;

f.  kitokiomis nei jprastomis buitinémis salygomis, nejprastu budu arba ne
pagal Produkto specifikacijas.

Jums negalioja Garantija, jei paZeistos jiisy sistemos programinés jrangos

licencijos salygos (Zr. eu.playstation.com/legal).

11. Tiek, kiek leidziama galiojanciy ir taikomy jstatymy, §i Garantija yra
vienintelé ir i$skirtiné jasy teisé esant $io Produkto defektams; visos kitos
iSreikstos arba numanomos kitokios garantijos, salygos ir nuostatos
Produktui netaikomos ir nei SCEE, nei jos antrinés jmonés arba tiekéjai
neatsako uz specialius, atsitiktinius, netiesioginius arba pasekminius
nuostolius arba zalg, jskaitant galimg duomeny praradima.

12. SCEE neatsako ir negarantuoja uZ tre¢iosios $alies produkty arba paslaugy,
kurios gali bati siilomos su §iuo Produktu, kokybe.

Jei §j Produktg reikia remontuoti ir tokio remonto $i Garantija neapima,
patarimo skambinkite j vietinj Klienty aptarnavimo centrg. Jei jusy Salis néra
viena i§ nurodyty sarae, kreipkités j savo produkto pardavéjg.
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Paldies, ka iegad:

es $0 Produktu! Ceram, ka basiet ar to apmierinati.

»Produkts” ir iegadata PlayStation® sistéma un jebkura oficiala PlayStation®
periférijas ierice, kas piegadata kopa ar iegadato PlayStation® sistemu.

Uzmanibu! Produkta instalétas sistémas programmatiiras licence vai jebkura péc
tam nodrosinata programmatiiras atjauninajuma vai jauninajuma licence ir
izsniegta un lietojama ka §1 Produkta sastavdala; licenci nepardod. Sistémas
programmatiras licences noteikumi atrodami timekla vietné
eu.playstation.com/legal.

Garantiju pieskir pircéjam, proti, primarajam Sony Computer Entertainment
Europe Limited (,,SCEE”) Produkta lietotajam (uznémuma adrese: 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom). Garantija pieskirta
attiecigajam pircéjam, cita persona to nedrikst izmantot. Garantija ir speka
papildus likuma noteiktajam patérétaju tiesibam (atbilstosi piemérojamajam
likumam), ta nekada veida neietekmé patérétaju tiesibas.
Si Garantija ietver:
SCEE garanté, ka attiecigajam Produktam nav materialu vai razosanas defektu,
kuru dé] Produktu nevar izmantot normalos ekspluatacijas apstaklos atbilstosi
turpmak minétajiem noteikumiem; SCEE apnemas 1 (viena) gada laika no
iegades briza (Garantijas periods) salabot vai péc savas izvéles bez maksas
apmainit kadu §i Produkta elementu, ja materialu vai razoSanas defektu dé] tiek
konstatéti Produkta bojajumi. Produkta mainas gadijuma tiks nodrosinats jauns
vai péc SCEE izvéles uzlabots elements vai sistéma, kam tiek dota garantija uz 3
(tris) ménesiem vai sakotnéja Garantijas perioda atlikuso laiku atkariba no ta,
kurs no abiem iepriek§ minétajiem periodiem ir ilgaks. Garantija neattiecas uz
lietotaja datiem, ka ari programmataram vai PlayStation® spélém neatkarigi no
ta, vai tas ir vai nav pievienotas jeb ieklautas Produkta komplekta; Garantija
neattiecas uz PlayStation® periférijas iericém, ko nav razojis SCEE vai kas nav
razotas ta uzdevuma, tapat Garantija neattiecas uz PlayStation® piederumiem.
SVARIGI
1. Jasaskana ar Garantiju ir jaiesniedz prasiba, tad, lai sanemtu informaciju par
Produkta nodo$anu remonta, lidzu, izmantojiet vietéja Klientu
apkalposanas palidzibas centra pakalpojumus vai rakstiet uz $aja bukleta
noradito e-pasta adresi.

Ja SCEE 3o Produktu pardod kada no Eiropas Ekonomikas zonas valstim,
Sveicé, Albanija, Andora, Bosnija un Hercegovina, Normandijas salas,
Horvatija, Gibraltara, Grenlandé, Menas sala, Makedonija, Monako,
Melnkalné, Sanmarino Republika, Serbija, Turcija vai Vatikana, Garantija ir
spéka visas iepriek$ minétajas valstis ar nosacijumu, ka:

a.

Garantijas perioda pircéjs, nododot Produktu, var uzradit originalo
pirkuma ¢eku vai kviti, vai kadu citu pirkuma apliecinajumu, uz kura ir
redzams pirkuma datums un mazumtirgotaja nosaukums un kurs péc
Produkta iegades nav parveidots vai izkroplots;

neviena Garantijas plombe un sérijas numurs uz Produkta nav bojats,
mainits, padarits nesalasams vai nonemts;

nav nekadu pazimju, ka ir veikts jebkads méginajums (veiksmigs vai
citads), lai atvértu Produkta korpusu.

SCEE var izvéléties salabot vai apmainit attiecigo Produktu.

Produkta laboana vai apmaina var ietvert jaunakas programmatiras vai
Produkta programmaparatiiras atjauninajumu instalésanu.

Par Produktiem ar aréjo cieto disku (, HDD”):

a.

b.
[

Produkti ar nonemamu HDD ir jaatgriez kopa ar originalo HDD,
nododot Produktu garantijas servisam atbilstosi $ai Garantijai.
Produkta remonts vai maina ietvers §i HDD parformatéSanu.

Jas izprotat $o informaciju un piekritat HDD parformatésanai, ka
rezultata tiks zaudeéti jusu saglabatie dati, faili un programmatara. Lai
noveérstu tadas programmatiras, datu vai failu zaudéjumu, ko vélaties
saglabat, pirms Produkta kopa ar HDD nodosanas garantijas servisam
jums, ja iespéjams, jaizveido dubléjumkopija un jaizdzés $is saturs no
HDD. Notirot savu Sony Entertainment Network paroli, tiks palidzéts
aizsargat konfidencialu informaciju.

Lai nesabojatu, nezaudétu periférijas ierices, piederumus, neoriginalos

elementus vai citus nonemamos datu neséjus un neizdzéstu tajos esoso
informaciju, tie pirms Produkta nodosanas garantijas servisa ir janonem.
Pircéjs saprot, ka Garantija neattiecas uz saglabatajiem datiem, datném vai
programmatiiram, un pircéjs atzist, ka SCEE nav jauznemas atbildiba par
$adu datu, datnu vai programmatiiru zudumu vai bojajumu Garantijas
izmantosanas dél.
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Pircéjam ir regulari jaduble HDD, tadéjadi novérsot datu, datnu vai
programmatiras zudumu vai izkroplojumu, tomér atseviskas satura dalas
nav dubléjamas un tas lietotajam japarinstalé.

Garantija nav spéka, ja Produkta bojajums radies sakara ar:

a. taizmantosanu komercialiem mérkiem vai negadijumu, nolietojumu,
nolaidibu, Jaunpratigu izmanto$anu vai nepareizu lietosanu (tai skaita, ja
Produkts nav izmantots paredzétajam mérkim un/vai atbilstosi noradém
par pareizu Produkta izmanto$anu un kop$anu, ka ari tas instaléts vai
lietots neatbilstosi pieméroj 1 vietéjiem tehniskajiem vai drosibas
standartiem);

b. nesankcionétas periférijas ierices vai elementa izmantosanu (tai skaita,
izmantojot spélu uzlabosanas ierices, HDD, adapterus un stravas
padeves ierices);

c. to, ka Produktam kada iemesla dé] veikta adaptésana vai pielagosana, vai
parveidosana neatkarigi no ta, vai attieciga darbiba ir vai nav veikta
pareizi;

d. Produkta apkop$anu vai labosanu vai méginajumu apkopt vai labot
Produktu kada servisa iestadé, ko SCEE nav autorizéjis;

e. to, ka ir izmantota nesankcionéta programmatira vai Produktu inficéjis
viruss, vai tas cietis ugunsgréka, plidos vai cita dabas katastrofa;

f. tadu Produkta ekspluataciju vai apstradi, kas notikusi neatbilstosi
normalai lieto$anai personigam vajadzibam vai majas apstaklos, ka ari
neatbilstosi specifikacijam.

. Garantija nav speka, ja ir nopietni parkapti sistémas programmatiiras

licences noteikumi (sk. eu.playstation.com/legal).

. Ciktal to pielauj piemérojamais likums, Garantija ir vienigais ekskluzivais

tiesiskas aizsardzibas lidzeklis, kas izmantojams Produkta defekta gadijuma;
citas garantijas, galvojumi, noteikumi un nosacijumi, ko nosaka statuti vai
citi dokumenti, attieciba uz $o Produktu netiek nemti véra, un ne SCEE, ne
kada cita Sony struktarvieniba, to piegadataji vai autorizétas servisa iestades
neuznemas atbildibu par jebkadiem ipasiem, nejausiem, netieiem vai
izrietoSsiem zudumiem vai bojajumiem, tostarp par datu zudumiem,
neatkarigi no to rasanas iemesla.

. SCEE nedod garantiju treSo pusu produktiem vai pakalpojumiem, ko var

piedavat saistiba ar §o Produktu.

Ja Produktam ir vajadzigs remonts, ko §i Garantija neparedz, konsultacijas
sanemsanai ieteicams sazinaties ar vietéjo Klientu apkalposanas palidzibas
centru. Ja pircéja mitnes zeme nav minéta saraksta, ieteicams sazinaties ar
mazumtirgotaju.
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Bedankt voor de aankoop van dit product. We hopen dat u er veel plezier aan
beleeft.

De term ‘product’ verwijst naar uw PlayStation®-systeem en eventuele officiéle
PlayStation®-accessoires die bij uw PlayStation®-systeem zijn geleverd.

Let op: de software die op het product aanwezig is of later wordt verstrekt door
middel van updates of upgrades wordt niet aan u verkocht, maar u krijgt er een
licentie voor. De software mag ook enkel als deel van het product worden
gebruikt. De licentievoorwaarden voor de systeemsoftware zijn te vinden op
eu.playstation.com/legal.

Deze garantie wordt aan u, als eerste gebruiker van het product, gegeven door
Sony Computer Entertainment Europe Ltd (‘SCEE’), 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, Verenigd Koninkrijk. Ze is aan u persoonlijk gericht
en kan niet door iemand anders worden gebruikt. Deze garantie is een
toevoeging aan uw statutaire consumentenrechten (onder toepasbare wetgeving)
en heeft er op geen enkele manier invloed op.

Onze garantie aan u: SCEE garandeert dat dit product vrij is van fouten in
materiaal en vakmanschap die zouden kunnen leiden tot storingen bij normaal
gebruik, in overeenstemming met de onderstaande voorwaarden, en zal,
gedurende een periode van 1 (een) jaar vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum
(de ‘garantieperiode’), elk onderdeel gratis herstellen of (naar voorkeur van
SCEE) vervangen, indien de fout een direct gevolg is van defect materiaal of
ondermaats vakmanschap. Het vervangstuk zal een nieuw of hersteld onderdeel
of systeem zijn, naar voorkeur van SCEE, met een garantie voor de resterende
originele garantieperiode, met een minimum van 3 (drie) maanden. Deze
garantie biedt geen verzekering voor uw data, eventuele software of
PlayStation®-games, die al dan niet meegeleverd of inbegrepen zijn bij het
product, of eventuele andere PlayStation®-accessoires die niet door of voor
SCEE zijn gefabriceerd, of eventuele PlayStation®-accessoires.
BELANGRIJK
1. Indien u een claim wenst in te dienen onder deze garantie, neem dan contact
op via het nummer van de plaatselijke klantenservice of het e-mailadres,
beide in deze brochure vermeld, voor terugzendinstructies.

2. Indien SCEE dit product op de markt heeft gebracht in een land in de
Europese Economische Ruimte, Albanié, Andorra, Bosnié-Herzegovina,
Gibraltar, Groenland, het Isle of Man, de Kanaaleilanden, Kroatié
Macedonié, Monaco, Montenegro, de Republiek San Marino, Servié, Turkije,
Vaticaanstad of Zwitserland, is deze garantie geldig in al deze landen, op
voorwaarde dat
a. de originele bon of factuur of een ander bewijs van aankoop met

vermelding van aankoopdatum en naam van de handelaar samen met
het product, binnen de garantietermijn wordt getoond en vrij is van
modificaties of uiterlijke wijzigingen sinds de originele aankoopdatum;
en

b. de garantiezegels en het serienummer op het product niet beschadigd,
gewijzigd, vervormd of verwijderd zijn; en

c. er geen aanwijzingen zijn dat er een (al dan niet geslaagde) poging is
gedaan om de behuizing van het product te openen of te verwijderen.

3. SCEE mag het product naar eigen voorkeur herstellen of vervangen.

4. Tijdens de herstelling of vervanging van het product kan de meeste recente
software of firmware worden geinstalleerd.

5. Producten met verwijderbare harde schijf
a. Producten met een verwisselbare harde schijf moeten worden

geretourneerd met de originele harde schijf wanneer aanspraak wordt
gedaan op de garantieservice onder deze garantie.

b. Bij reparatie of vervanging van het product zal de harde schijf opnieuw
worden geformatteerd.

c. U begrijpt en gaat ermee akkoord dat het opnieuw formatteren van de
harde schijf zal resulteren in verlies van opgeslagen gegevens, bestanden
en software. Om te voorkomen dat software, gegevens of bestanden
verloren gaan, wordt u aangeraden indien mogelijk een back-up te
maken en deze gegevens te verwijderen voordat u het product met de
harde schijf opstuurt voor garantieservice. Door het Sony Entertainment
Network-wachtwoord te wissen, wordt vertrouwelijke informatie
beschermd.

6. Om schade aan of verlies/uitwissing van verwijderbare externe opslagmedia
of randapparaten of niet-originele componenten te voorkomen, moet u deze
loskoppelen voordat u het product aan de garantiedienst overdraagt.



7.

U begrijpt dat opgeslagen gegevens, bestanden of software niet onder deze
garantie vallen en u gaat ermee akkoord dat SCEE niet aansprakelijk is voor
verlies of beschadiging van uw gegevens, bestanden of software in verband
met uw gebruikmaking van deze garantie.

U dient regelmatig een reservekopie te maken van uw harde schijf om verlies

of beschadiging van gegevens, bestanden of software te voorkomen. Van

bepaalde content kan echter geen reservekopie worden gemaakt; deze moet
opnieuw worden geinstalleerd door de gebruiker.

U kunt geen claim indienen onder deze garantie als het product beschadigd

is als gevolg van:

a. commercieel gebruik, ongeluk, normale slijtage, nalatigheid, misbruik of
verkeerd gebruik (inclusief, maar niet beperkt tot, het gebruik van het
product voor andere dan normale doeleinden en/of niet in
overeenstemming met de instructies voor correct gebruik en onderhoud,
of installatie of gebruik op een manier die strijdig is met de lokale
technische normen of veiligheidsvoorschriften);

b. gebruik in combinatie met eventuele ongeoorloofde randapparaten of
componenten (inclusief, maar niet beperkt tot, apparaten om games te
verbeteren, harde schijven, adapters en apparaten voor stroomtoevoer);

c. enige al dan niet correct uitgevoerde aanpassing aan, of afstelling of
modificatie van, het product, om welke reden dan ook;

d. onderhoud, herstel of poging tot herstel door een andere dan een door
SCEE gemachtigde onderhoudsdienst;

e. gebruik van ongeautoriseerde software, besmetting met een virus, brand,
overstroming of een andere natuurramp, of

f.  gebruik of behandeling van het product op een manier die niet strookt
met normaal persoonlijk of huishoudelijk gebruik, of bediening buiten
de specificaties van het product.

. U kunt geen claim indienen onder deze garantie als u de licentiebepalingen

van uw systeemsoftware hebt geschonden (zie eu.playstation.com/legal).

11.

o

Voor zover de toepasbare wetgeving het toelaat, zal deze garantie uw enige
en exclusieve verhaal zijn wat betreft defecten in dit product en alle andere
garanties, waarborgen, voorwaarden en bepalingen, uitgedrukt of

geimpliceerd door statuut of anders, met betrekking tot dit product, worden

uitgesloten en noch SCEE, noch andere bedrijven van Sony of hun
leveranciers of geautoriseerde dienstverleners kunnen aansprakelijk
gehouden worden voor enige speciale, incidentele, indirecte of
voortvloeiende schade, waaronder verlies van gegevens, ongeacht de wijze
waarop deze zich voordoet.

. SCEE biedt geen waarborg of garantie voor producten of diensten van

derden die in verband met het product kunnen worden aangeboden.

Indien dit product een herstelling nodig heeft die niet gedekt wordt door deze
garantie, bel dan de lokale klantenservice voor advies. Woont u niet in een van
de genoemde landen, neem dan contact op met uw verkoper.
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Takk for at du kjopte dette Produktet. Vi haper du far glede av det.

Uttrykket “Produkt” betyr PlayStation®-systemet og alt offisielt PlayStation®-
tilbehor som folger med i esken sammen med PlayStation®-systemet.

Vennligst merk: Programvaren i Produktet, inkludert oppdateringer som
lanseres senere, lisensieres til deg, den selges ikke, og er kun til bruk som en del
av Produktet. Betingelser og vilkér for bruk av denne programvaren kan du
finne pa eu.playstation.com/legal.

Denne Garantien gis til deg, som er forste bruker av Produktet, av Sony
Computer Entertainment Europe Limited (‘SCEE”) i 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, Storbritannia. Den er personlig for deg og kan ikke
brukes av noen andre. Denne Garantien kommer i tillegg til dine
forbrukerrettigheter (under relevant lovgivning) og har ingen innvirkning pd
disse.

Vér Garanti til deg: SCEE garanterer at dette Produktet er fritt for feil i materiale
og utforelse som forer til feil pi Produktet ved normalbruk i samsvar med
vilkdrene som er fastsatt nedenfor, og vil i en periode pé 1 (ett) ar fra opprinnelig
kjopsdato (“Garantiperioden”) reparere eller, etter SCEEs valg, erstatte enhver
komponentdel i dette Produktet, vederlagsfritt, der det oppstar feil pa grunn av
material- eller utforelsesfeil. Erstatning foretas ved hjelp av en ny eller, etter
SCEEs valg, reparert komponent eller system, som garanteres for den lengste
perioden av enten 3 (tre) maneder eller resten av den opprinnelige
Garantiperioden. Denne Garantien dekker ikke dataene dine, programvare eller
PlayStation®-spill enten de fulgte med Produktet eller ikke, eksterne enheter til
PlayStation® som ikke er produsert av eller for SCEE, eller PlayStatione-
tilbehor.
VIKTIG
1. Hvis du mé gjore et krav under denne Garantien, kontakter du naermeste
kundestotte via telefonnummeret eller e-postadressen som stér i denne
brosjyren, for a fa instruksjoner om retur.

2. Der SCEE har utgitt dette Produktet pd markedet i et land i Det europeiske
okonomiske samarbeidsomréde (EQS), Sveits, Albania, Andorra,
Bosnia-Herzegovina, Kanaloyene, Kroatia, Gibraltar, Grenland, Isle of Man,
den tidligere jugoslaviske republikken Makedonia, Monaco, Montenegro,
San Marino, Serbia, Tyrkia eller Vatikanet, er denne Garantien gyldig i alle
disse landene dersom:

a. Den originale kvitteringen eller fakturaen eller annet kjopsbevis som
viser kjopsdato og forhandlerens navn, presenteres sammen med
Produktet innenfor Garantiperioden;

b. Eventuelle garantisegl og serienummeret pa Produktet ikke er skadet,
endret, skjemmet eller fjernet; og

c. Detikke finnes tegn pa at det er gjort forsok (enten de var vellykkede
eller ikke) pd & apne eller fjerne Produktets kasse.

3. SCEE kan velge etter eget skjonn om produktet skal repareres eller erstattes.

4. Reparasjon eller erstatning kan omfatte installasjon av de nyeste
programvare- eller fastvareoppdateringene for Produktet.

5. Produkter med harddisk som kan fjernes
a. Produkter som har en HDD som kan tas ut, mé returneres med den

originale HDD-en nér du soker garantiberettiget service i henhold til
denne garantien.

b. Reparasjon eller erstatning av produktet vil innebaere en omformatering
av HDD-en.

c. Du forstar og samtykker til at omformatering av HDD-en vil gjore at du
mister alt av data, filer og programvare. For 4 unnga & miste
programvare, data og filer som du har lyst til & beholde, burde du ta en
kopi av dette der det er mulig, og fjerne det fra HDD-en for du leverer
produktet til garantiberettiget service. For & beskytte informasjon du ser
péd som privat, vil det hjelpe & slette passordet til din Sony Entertainment
Network-konto.

6. Hvis du vil unnga skader pa eller tap eller sletting av andre fjernbare
lagringsmedier, eksterne enheter, tilbehor eller komponenter som ikke er
originale, md du fjerne dem for du sender inn Produktet il garantiservice.

7. Du forstar at denne Garantien ikke dekker dine lagrede data, filer eller
programvare, og du sier deg enig i at SCEE ikke er erstatningspliktige
overfor deg nar det gjelder tap av eller skader pa data, filer eller programvare
i forbindelse med din uteving av denne Garantien.



8. Du ber sikkerhetskopiere harddisken med jevne mellomrom for & forhindre
tap eller endring av data, filer eller programvare selv om en del av innholdet
ikke kan sikkerhetskopieres og ma installeres pa nytt av brukeren.

9. Dukan ikke kreve erstatning under denne Garantien nér Produktet er

skadet som folge av:

a. kommersiell bruk, uhell, vanlig slitasje, mislighold, feilbruk eller
misbruk (herunder, men ikke begrenset til, ikke & bruke dette Produktet
til sitt normale formal og/eller i samsvar med instruksjonene om riktig
bruk og vedlikehold, eller installasjon eller bruk pa en mate som strider
mot gjeldende lokale tekniske eller sikkerhetsmessige standarder),

b. bruk i forbindelse med eventuelt uautorisert tilleggsutstyr eller
tilleggskomponenter (herunder, men ikke begrenset til, spillforbedrende
utstyr, harddisker, adaptere og stromforsyningsenheter),

c. enhver tilpassing, justering eller endring av Produktet utfort av en
hvilken som helst grunn og uansett om det er riktig utfort eller ikke,

d. vedlikehold eller reparasjon eller forsok p vedlikehold eller reparasjon
som er utfort av andre enn et SCEE-autorisert verksted,

e. bruk av uautorisert programvare, virusinfeksjon eller brann,
oversvemmelse eller andre naturkatastrofer eller

f.  bruk eller behandling av Produktet som ikke er i samsvar med vanlig
personlig bruk, eller bruk utenom Produktspesifikasjonene.

. Du kan ikke gjore krav i forhold til denne Garantien hvis du har brutt
systemprogramvarelisensen (se eu.playstation.com/legal).

. I den grad ikke annet folger av ufravikelig lovgivning, er denne Garantien
din eneste befoyelse i forbindelse med feil pa dette Produktet, og alle andre
garantier, vilkar og betingelser, uttrykkelige eller implisitte eller pa en annen
mate, ndr det gjelder dette Produktet, er utelukket, og verken SCEE eller
andre Sony-enheter, deres leveranderer eller autoriserte verksted er
erstatningsansvarlige for noen spesiell skade, uhell, indirekte skade eller
folgetap.

. SCEE gir ingen garanti for tredjepartsprodukter eller -tjenester som
eventuelt tilbys i forbindelse med Produktet.
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Hvis dette Produktet trenger reparasjon som ikke dekkes av denne Garantien,
ringer du neermeste kundestotte for & f& hjelp. Hvis hjemlandet ditt ikke star pa
listen, kontakter du forhandleren.
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Dzigkujemy za zakup tego produktu. Mamy nadzieje, ze jego uzytkowanie
bedzie przyjemne.

Termin ,,produkt” oznacza system PlayStation® wraz z oficjalnymi
urzadzeniami peryferyjnymi przeznaczonymi dla systemu PlayStation®
dostarczonymi w pudetku z systemem PlayStatione.

Uwaga: oprogramowanie systemowe wstepnie zainstalowane w produkcie lub
dostarczane nastepnie w wyniku aktualizacji lub uaktualnien jest
licencjonowane, a nie sprzedawane uzytkownikowi, i moze by¢ uzywane
wylacznie jako czes¢ produktu. Warunki licencji oprogramowania systemowego
mozna znalez¢ w witrynie eu.playstation.com/legal.

Gwarangja jest udzielana pierwszemu uzytkownikowi produktu przez firme
Sony Computer Entertainment Europe Limited (,SCEE”) z siedzibg pod
adresem 10 Great Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Wielka Brytania.
Gwarangja jest przypisana do danej osoby i prawa z niej wynikajace nie
przystuguja nikomu innemu. Niniejsza gwarancja stanowi uzupelnienie
ustawowych praw konsumenta (okreslonych wiasciwym prawem) i nie wplywa
na te prawa w zadnym stopniu.

Gwarancja zapewniana uzytkownikowi: firma SCEE gwarantuje, Ze niniejszy
produkt jest wolny od wad materiatowych i produkeyjnych, ktore moglyby
skutkowac awarig produktu podczas normalnego uzywania zgodnie

2 ponizszymi postanowieniami i zobowigzuje si¢ przez okres 1 (jednego) roku
od daty pierwotnego zakupu (,Okres gwarancji”) bezptatnie naprawiac lub
wymienia¢ (wedtug uznania firmy SCEE) wszelkie elementy produktu, ktére

s niesprawne z powodu wady materiatowej lub produkcyjnej. Element lub
system zostang wymienione na egzemplarz nowy lub zregenerowany, wedtug
uznania firmy SCEE, i objety gwarancja przez 3 (trzy) miesigce lub pozostaty
czes¢ okresu gwarancyjnego w zaleznosci od tego, ktory okres jest diuzszy.
Niniejsza gwarancja nie obejmuje danych uzytkownika, zadnego
oprogramowania, gier dla systemu PlayStation®, niezaleznie od tego, czy zostaty
dotgczone do produktu lub umieszczone w jego opakowaniu, zadnych urzadzen
peryferyjnych dla systemu PlayStation®, ktore nie zostaty wyprodukowane przez
firme SCEE lub dla niej, ani zadnych akcesoriéw dla systemu PlayStation®.

WAZNE

1. Jesli zajdzie potrzeba zgloszenia roszczenia na podstawie postanowien
niniejszej gwarancji, nalezy skontaktowa¢ si¢ z lokalng infolinig obstugi
klienta, ktérej numer lub adres e-mail podano w tej broszurze, w celu
uzyskania instrukcji dotyczacych zwrotow.

2. Tam, gdzie firma SCEE wprowadzita ten produkt na rynek w dowolnym
kraju w Europejskim Obszarze Gospodarczym, w Szwajcarii, Albanii,
Andorze, Bo$ni i Hercegowinie, na Wyspach Normandzkich, w Chorwacji,
Gibraltarze, na Grenlandii, Wyspie Man, w Macedonii, Monako,
Czarnogorze, San Marino, Serbii, Turcji lub w Watykanie, ta gwarancja jest
wazna we wszystkich wymienionych krajach pod nastepujacymi
warunkami:

a. wraz z produktem w okresie obowigzywania gwarancji przedstawiony
zostanie oryginalny paragon, faktura lub inny dowéd zakupu
(wskazujacy date zakupu, nazwe sprzedawcy i oznaczenie produktu),
ktory nie zostal w zaden spos6b zmodyfikowany ani zniszczony od daty
pierwotnego zakupu; oraz

b. Zzadna plomba gwarancyjna ani numer seryjny na produkcie nie zostaty
uszkodzone, zmodyfikowane ani usuniete; oraz

c. brak dowodéw podejmowania préb (udanych lub nieudanych) otwarcia
lub zdemontowania obudowy produktu.

3. Firma SCEE moze wedlug wlasnego uznania naprawic lub wymieni¢
produkt.

4. Naprawa lub wymiana moze wigza si¢ z instalacjg najnowszej wersji
oprogramowania systemowego lub aktualizacji oprogramowania
uktadowego produktu.

5. Produkty z wymiennym dyskiem twardym (,Dysk twardy”).

a. Przekazujgc Produkty wyposazone w wymienny dysk twardy do
naprawy gwarancyjnej w ramach niniejszej Gwarancji, nalezy je
przekaza¢ wraz z oryginalnym dyskiem twardym.

b. Naprawa lub wymiana Produktu bedzie obejmowac sformatowanie
dysku twardego.



c.  Uzytkownik rozumie i akceptuje fakt, ze sformatowanie dysku twardego
wigze si¢ z catkowitg utratg zapisanych na nim danych, plikow i
oprogramowania. Aby unikng¢ utraty wszelkiego oprogramowania,
danych lub plikéw, ktére Uzytkownik chee zachowag, przed
przekazaniem Produktu z wymiennym dyskiem twardym do naprawy
gwarancyjnej nalezy stworzy¢ kopie zapasowg zgdanych danych i usung¢
je z dysku twardego. Skasowanie hasta Sony Entertainment Network
pomoze w zabezpieczeniu wszelkich informacji uznawanych za poufne.

. Aby unikng¢ uszkodzenia, utraty lub skasowania innych wymiennych

nosnikow danych, urzadzen peryferyjnych, akcesoriow lub nieoryginalnych

komponentow, nalezy usungc je przed oddaniem produktu w celu
wykonania ushugi gwarancyjnej.

. Utytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze niniejsza gwarancja nie obejmuje

zapisanych danych, plikéw ani oprogramowania oraz wyraza zgode na

wylaczenie odpowiedzialnosci firmy SCEE w zakresie utraty lub
uszkodzenia danych, plikéw lub oprogramowania w wyniku naprawy lub
wymiany produktu na mocy postanowien niniejszej gwarancji.

. Aby unikng¢ utraty lub zmiany danych, plikéw lub oprogramowania, nalezy

regularnie tworzy¢ kopie zapasowe danych dysku twardego. Wykonanie

kopii zapasowej czesci zawarto$ci moze nie by¢ mozliwe i moze by¢
konieczne ponowne jej zainstalowane przez uzytkownika.

. Zgloszenie roszczenia na podstawie postanowien niniejszej gwarancji nie

przystuguje, jezeli produkt zostat uszkodzony w wyniku:

a. wykorzystania w celu komercyjnym, wypadku, normalnego zuzycia sie,
zaniedbania, naduzycia lub niewlasciwego uzycia (wlycznie z, lecz bez
ograniczenia do uzycia produktu w celu, do ktorego nie zostat
przeznaczony i/lub niezgodnie z instrukcjami prawidlowego uzycia,
konserwacji, instalacji lub uzycia niezgodnie z lokalnymi wymaganiami
technicznymi lub dotyczacymi bezpieczenistwa);

b.  wykorzystania w polaczeniu z nieautoryzowanym urzadzeniem
peryferyjnym lub komponentem (wlacznie z, lecz bez ograniczenia do
akcesoriow do gier, dyskow twardych, adapteréw i zasilaczy);

c. adaptacji, regulacji lub modyfikacji produktu z jakiegokolwiek powodu,
bez wzgledu na to, czy dana operacja zostala przeprowadzona
prawidlowo;

d. konserwacji, napraw albo prob konserwacji lub napraw podejmowanych
przez wykonawce innego niz autoryzowany punkt serwisowy firmy
SCEE;

e. wykorzystania z uzyciem nieautoryzowanego oprogramowania,
zarazenia wirusem lub wskutek pozaru, powodzi lub innych klesk
zywiotowych; lub

f.  dokonania w odniesieniu do produktu czynnosci spoza zakresu jego
uzytkowania osobistego lub domowego albo uzycia produktu niezgodnie
z jego specyfikacjami.

. Nie mozna zglasza¢ roszczen na podstawie tej gwarancji w przypadku

istotnego naruszenia licencji na oprogramowanie systemowe
(zobacz eu.playstation.com/legal).

. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez wlasciwe prawo niniejsza

gwarancja stanowi jedyng i wylaczng podstawe wysuwania roszczen

w zakresie wad produktu oraz innych gwarancji, postanowien i warunkéw,
wyraznych i dorozumianych, dzialajacych w nawigzaniu do tego produktu.
Firma SCEE, jakiekolwiek podmioty firmy Sony ani ich dostawcy lub
autoryzowane centra serwisowe nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci

za jakiekolwiek straty i szkody, specjalne, przypadkowe, posrednie lub
wynikajgce z uzycia produktu.

. Firma SCEE nie udziela gwarancji dotyczacych produktow ani ustug innych

firm, ktore moga by¢ oferowane w odniesieniu do niniejszego produktu.

Jezeli produkt wymaga naprawy, ktérej nie obejmuje niniejsza gwarancja, nalezy
skontaktowac sie z lokalng infolinig obstugi klienta w celu uzyskania
odpowiednich informacji. Jezeli kraj uzytkownika nie zostat wymieniony
powyzej, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca.
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Obrigado por ter comprado este Produto. Esperamos que se divirta a utiliza-lo.

O termo “Produto” refere-se ao sistema PlayStation® e a qualquer periférico
oficial da PlayStation® fornecido na embalagem juntamente com o sistema
PlayStatione.

Lembre-se: o software de sistema pré-instalado no Produto - ou fornecido
posteriormente através de versoes de actualizagio - é licenciado, e ndo vendido,
ao utilizador e destina-se a ser utilizado exclusivamente como parte integrante
do Produto. Os termos da licenga desse software de sistema encontram-se em
eu.playstation.com/legal.

Esta Garantia é-lhe concedida, enquanto primeiro utilizador do Produto, pela
Sony Computer Entertainment Europe Limited (“SCEE”), de 10 Great
Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. Esta Garantia é
pessoal e intransmissivel. Esta Garantia acresce aos seus direitos juridicos,
enquanto consumidor (ao abrigo da lei aplicavel), e nao os afecta de maneira
nenhuma.

Teor da Garantia: a SCEE garante que este Produto nao tem defeitos de material
nem de fabrico que provoquem avarias do Produto durante a sua utilizagao
normal, em conformidade com os termos abaixo definidos e que, por um
periodo de 1 (um) ano a contar da data da compra original (o “Periodo de
Garantia”), repararé ou (ao critério da SCEE) substituird qualquer componente
deste Produto, de forma gratuita, sempre que a avaria se deva a defeito de fabrico
ou de material. A substituigdo seré feita por um componente ou sistema novo ou
restaurado, ao critério da SCEE, que terd uma garantia de 3 (trés) meses ou o
tempo restante do Periodo de Garantia original, conforme o que for superior.
Esta Garantia nao abrange os seus dados; quaisquer jogos ou software da
PlayStation®, quer tenham sido embalados ou incluidos no Produto ou nao;
quaisquer periféricos da PlayStation® que nao tenham sido fabricados pela ou
para a SCEE; nem quaisquer acessorios da PlayStation®.
IMPORTANTE
1. Se precisar de apresentar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia, utilize o
servigo de assisténcia ao cliente ou o enderego de correio electrénico
indicados neste folheto, para conhecer as instruges de devolugdo.

2. Aposa SCEE ter colocado este Produto no mercado em qualquer pais do
Espago Econémico Europeu, Suia, Albania, Andorra, Bosnia e
Herzegovina, Ilhas do Canal, Crodcia, Gibraltar, Gronelandia, Ilha de Man,
Macedénia, M6énaco, Montenegro, Republica de San Marino, Sérvia, Cidade
do Vaticano ou Turquia, esta Garantia é valida em todos estes paises, desde
que:

a. o recibo de venda ou a factura original - ou outro comprovativo de
compra que indique a data de compra e 0 nome do revendedor - nio
tenha sido alterado ou desfigurado desde a data de compra original e
seja apresentado juntamente com o Produto, dentro do periodo de
validade da Garantia;

b. todos os selos da Garantia e o ntimero de série do Produto ndo tenham
sido danificados, alterados, desfigurados ou removidos;

c. e ndo existam vestigios de tentativas (bem-sucedidas ou nao) de abrir ou
remover o revestimento do Produto.

3. Ao seu exclusivo critério, a SCEE pode optar por reparar ou substituir o
Produto.

4. A reparagdo ou substitui¢ao podera envolver a instalagao do software de
sistema mais recente disponivel para o Produto.

5. Produtos com discos rigidos amoviveis (‘HDD”)

a. Os produtos com HDD amovivel tém de ser devolvidos com a HDD
original quando ¢ solicitado o servigo da garantia, de acordo com os
termos desta Garantia.

b. A reparagdo ou substitui¢io do Produto ird implicar a reformatagao
dessa HDD.

c. Compreende e concorda que a reformatagdo da HDD ird resultar na
perda dos seus dados, ficheiros e software armazenados. Para evitar a
perda de qualquer software, dados ou ficheiros que pretende manter,
deve, se possivel, realizar uma cépia de seguranga e remové-los antes de
enviar o produto com a HDD para o servigo da garantia. Eliminar a sua
palavra-passe da Sony Entertainment Network permitira proteger
quaisquer informagdes que considere confidenciais.

6. Para evitar danos, perda ou eliminagio de outros meios de armazenamento
de dados, periféricos, acessorios ou componentes nio originais amoviveis, o
utilizador deve retird-los antes de entregar o Produto para reparagio ao
abrigo da garantia.



7. O utilizador reconhece que esta Garantia nio abrange os dados, ficheiros ou
software armazenados, e aceita que a SCEE néo ¢ responsavel perante o
utilizador pela perda ou corrupgao de dados, ficheiros ou software
provocada durante a utilizagdo desta Garantia.

O utilizador deve fazer copias de seguranga do HDD regularmente para
prevenir a perda ou alteragio dos dados, ficheiros ou software, apesar de
alguns contetidos nao poderem ser copiados e terem de ser reinstalados pelo
utilizador.

O utilizador nao podera fazer qualquer reclamagio ao abrigo desta Garantia
quando o Produto estiver avariado devido a:

=)

a.

utilizagao comercial, acidente, desgaste normal, negligéncia, abuso ou
utilizagdo indevida (incluindo, entre outras, utilizagao deste Produto
para outros fins que ndo os normais e/ou ndo utilizagao de acordo com
as instrugdes para uma utilizagao e manutengdo adequadas, ou
instalagao ou utilizagdo de um modo que ndo respeite as normas
técnicas e de seguranga locais aplicaveis);

utilizagdo em conjunto com periféricos ou componentes nao autorizados
(incluindo, entre outros, dispositivos para melhoria dos jogos, HDDs,
adaptadores e dispositivos de alimentagao eléctrica);

qualquer adaptagio, ajuste ou alteragao do Produto efectuada por
qualquer motivo, quer tenha sido ou nio bem efectuada;

manutengao ou reparagao - ou tentativa de manutengao ou reparagao

- ndo efectuada por servigos autorizados pela SCEE;

utilizagdo de software nao autorizado, infecgéo por virus, incéndio,
inundag@o ou outro desastre natural;

operagdo ou tratamento do Produto que nao respeite uma utilizagao
pessoal ou normal, uma utilizagdo doméstica ou as especificagoes do
Produto.

. O utilizador ndo podera fazer qualquer reclamagio ao abrigo desta Garantia

nos casos em que esteja em violagao material da licenga do software de
sistema (consulte eu.playstation.com/legal).

o

. Até ao limite permitido pela lei aplicavel, esta Garantia constitui a inica e

exclusiva base para reclamagdes em relagdo a defeitos deste Produto, e todas
as outras garantias, termos e condigdes, expressas ou implicitas por estatuto
ou similares, relativas a este Produto estio excluidas, e nem a SCEE, nem
nenhuma outra entidade da Sony, nem os seus fornecedores ou servigos
autorizados serdo responsaveis por quaisquer perdas ou danos especiais,
acidentais, indirectos ou consequentes, incluindo perda de dados, dai
decorrentes.

. A SCEE ndo garante nenhum produto ou servigo de terceiros que possa ser

fornecido juntamente com este Produto.

Se este Produto necessitar de uma reparagao que nao esteja abrangida por esta
Garantia, contacte o servigo de assisténcia ao cliente para obter informagoes. Se
0 seu pais nao estiver incluido na lista, contacte o seu revendedor.
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Va multumim pentru achizitionarea acestui produs. Speram sa va faca placere
utilizarea lui.

Termenul ,,Produs” se referé la sistemul PlayStation® si toate perifericele oficiale
PlayStation® furnizate odaté cu sistemul PlayStatione.

Retineti: programul sistemului preinstalat in Produs sau furnizat ulterior prin
actualizdri sau upgrade-uri va este oferit prin licentd, nu vandut, i este destinat
utilizdrii numai ca parte a Produsului. Termenii licentei programului sistemului
sunt disponibili la adresa eu.playstation.com/legal.

Aceasta Garantie va este oferitd numai dvs., primul utilizator al Produsului de
citre Sony Computer Entertainment Europe Limited (,SCEE”), adresa: 10 Great
Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, Marea Britanie. Ea are caracter personal
si nu poate fi utilizatd de nimeni altcineva. Aceasta Garantie se adauga
drepturilor dvs. legale in calitate de consumator (in temeiul legii aplicabile) si nu
le afecteaza in niciun mod.

Garantia noastrd pentru dvs.: SCEE garanteazi ci acest Produs nu prezinta
defecte de material §i manoper care s determine defectarea Produsului in
timpul utilizarii normale in conformitate cu termenii stabilii mai jos si va
repara, timp de 1 (un) an de la data cumpirarii initiale (,Perioada de garantie”),
sau va inlocui, la alegerea SCEE, orice componenti a Produsului, gratuit, in
cazul in care aceasta s-a defectat din cauza materialelor sau a manoperei
defectuoase. Inlocuirea se va face cu sisteme sau componente noi sau, la alegerea
SCEE, reconditionate, care sunt garantate pentru 3 (trei) luni sau pentru restul
Perioadei de garantie initiale, oricare dintre aceste perioade este mai lunga.
Aceasta Garantie nu acoperd datele dvs.; niciun fel de programe software sau
jocuri PlayStation®, aflate sau nu in ambalajul Produsului sau incluse impreuna
cu acesta; niciun fel de periferice PlayStation® care nu sunt fabricate de catre sau
pentru SCEE; si niciun fel de accesorii PlayStation®.
IMPORTANT
1. Daci veti face reclamatii in temeiul acestei Garantii, vd rugdm si contactati
Centrul local de service pentru clienti prin telefon sau adresa de e-mail
afigata in aceastd brosura pentru instructiuni cu privire la returnare.

2. Acolo unde SCEE a introdus acest Produs pe pietele din orice tar din
Spatiul Economic European, Elvetia, Albania, Andorra, Bosnia si
Hertegovina, Insulele Canalului, Croatia, Gibraltar, Groenlanda, Insula Man,
Macedonia, Monaco, Muntenegru, Republica San Marino, Serbia, Turcia sau
Vatican, aceasta Garantie este valabila in toate aceste tari, in urmatoarele
conditii:

a. factura sau chitanta de vanzare inifiald sau orice alta dovada de
cumparare care indici data cumpdririi si numele revinzétorului, care nu
a fost modificata sau deteriorata de la data cumpririi initiale, este
prezentatd impreuna cu Produsul in limita Perioadei de garantie; si

b. niciun sigiliu de Garantie si numarul de serie de pe Produs nu au fost
deteriorate, modificate, sterse sau indepartate; si

¢. nu existd nicio dovada ci s-a produs orice incercare (reusitd sau nu) de a
deschide sau de a scoate carcasa Produsului.

3. SCEE poate alege dupa propriile criterii sa repare sau si inlocuiasci
Produsul.

4. Este posibil ca repararea sau inlocuirea sa implice instalarea celor mai
recente actualizari de software sau firmware pentru Produs.

5. Produsele cu Unitate de hard disk amovibila (,HDD”)

a. Produsele cu unitate hard disk amovibila trebuie returnate impreund cu
unitatea hard disk originald atunci cand se solicitd lucréri de service in
garantie conform prezentei garantii.

b. Repararea sau inlocuirea produsului va implica reformatarea unitétii
hard disk respective.

c. Intelegeti si sunteti de acord ci reformatarea unititii hard disk va avea ca
rezultat pierderea datelor stocate, a fisierelor i software-ului. Pentru a
evita pierderea software-ului, datelor sau fisierelor pe care doriti sa le
péstrafi, vi recomandim sa creati, dac este posibil, copii de sigurani
ale acestora i s le stergeti de pe unitatea hard disk inainte de a preda
produsul cu unitatea hard disk pentru lucrari de service in garantie.
Stergerea parolei dumneavoastra pentru Sony Entertainment Network
va contribui la protejarea informatiilor pe care le considerati
confidentiale.

6. Pentru a evita deteriorarea, pierderea sau stergerea altor suporturi amovibile
de stocare a datelor, periferice, accesorii sau componente neoriginale, trebuie
sd le eliminati inainte de a trimite Produsul pentru service in garantie.



7.

Intelegeti ci aceastd Garantie nu acopera datele stocate, fisierele sau

programele software si suntei de acord ca SCEE nu este raspunzatoare de

pierderea sau coruperea datelor, a fisierelor sau a programelor software in
contextul exercitarii drepturilor previzute de Garantie.

Trebuie s faceti in mod regulat o copie de rezervi a unititii HDD pentru a

preveni pierderea sau modificarea datelor, a fisierelor sau a programelor

software, cu toate ca anumite continuturi nu pot fi copiate si trebuie
reinstalate de citre utilizator.

Nu pute{i prezenta reclamatii in temeiul acestei Garantii daci Produsul a fost

deteriorat ca rezultat al:

a. utilizarii comerciale, accidentelor, uzurii normale, neglijentei, abuzului
sau al utilizarii necorespunzitoare (incluzand, fird a se limita la,
nerespectarea obligatiei de utilizare a acestui Produs in scopul pentru
care a fost proiectat si/sau in conformitate cu instructiunile de utilizare si
intretinere corespunzatoare sau instalarea sau utilizarea intr-o maniera
care nu respecta standardele tehnice sau de siguranta aplicabile pe plan
local);

b. utilizarii impreund cu orice periferice sau componente neautorizate
(incluzand, fara a se limita la, dispozitive de imbunitatire a jocului,
unitati HDD, adaptoare si dispozitive de alimentare cu energie);

c. oriciror adaptiri sau reglari sau modificiri ale Produsului efectuate din
orice motiv, indiferent daca au fost realizate corespunzator sau nu;

d. intretinerii sau reparérii sau incercarilor de intretinere sau reparare
executate de altcineva in afara centrelor de service autorizate SCEE;

e. utilizdrii de programe software neautorizate, infectarii cu virusi,
incendiilor, inundatiilor sau altor calamitati naturale; sau

f.  utilizarii sau tratarii Produsului intr-o maniera care nu respecta normele
de utilizare casnica sau personald normala sau utilizarea Produsului fara
respectarea specificatiilor acestuia.

. Nu puteti prezenta reclamatii in temeiul acestei Garantii dacd afi incalcat

licenta pentru programul sistemului (accesati eu.playstation.com/legal).

. In mésura permisd de legile aplicabile, aceasta Garantie va reprezenta
reparatia dvs. unicé si exclusiva in legatura cu defectele acestui Produs, iar
toate celelalte garantii, termeni i conditii, explicite sau implicite previzute
de lege sau in orice alt mod, in legatura cu acest Produs sunt excluse si nici
SCEE, nicio alta entitate Sony sau furnizorii sau centrele de service
autorizate ale sale sau ale acestora nu vor raspunde pentru niciun fel de
pierderi sau daune speciale, accesorii, indirecte sau conexe, inclusiv
pierderea de date, indiferent de modul in care s-au produs.

12. SCEE nu asigurd i nu garanteaz niciun produs sau serviciu de la o terta

parte care poate fi oferit in legatura cu Produsul.

Daci Produsul are nevoie de reparatii care nu sunt acoperite de aceasta Garantie,
va rugam sa contactati Centrul local de service pentru clienti pentru informatii.
Daca tara dvs. nu apare in listd, v rugdm si contactati distribuitorul produsului.

4



42

Tack for att du har képt den hir produkten. Vi hoppas att du far noje av den.

Ordet “produkt” syftar hér pa PlayStation®-systemet och den officiella
kringutrustning till PlayStation® som levereras i PlayStation®-systemets
forpackning.

Obs! Programvaran som finns forinstallerad i produkten eller tillhandahalls i
efterhand via uppdateringar eller uppgraderingar anvinds av dig pa licens och
kops alltsd inte av dig. Dérfor far den bara anvindas som en del av produkten.
Villkoren for mjukvarulicensen finns tillgingliga pa eu.playstation.com/legal.

Den hiir garantin ges till dig, produktens forsta anvindare, av Sony Computer
Entertainment Europe Limited ("SCEE”) med adress 10 Great Marlborough
Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. Den tillh6r dig personligen och kan
inte utnyttjas av ndgon annan. Denna garanti galler utover dina lagstadgade
konsumentrittigheter (enligt lokal lagstiftning) och paverkar dem inte pa nagot
sétt.

Vir garanti till dig: SCEE garanterar att produkten ér fri frin material- och
konstruktionsfel som leder till att produkten slutar fungera vid normal
anvindning enligt villkoren nedan och kommer under en period av 1 (ett) ar
fran det ursprungliga kipet ("garantiperioden”) att reparera eller (om SCEE s&
viljer) byta ut berorda delar av produkten utan kostnad om felet beror pa
material- eller konstruktionsfel. Den utbytta delen kommer att vara ny eller
reparerad (enligt SCEE:s val) och garantin giller under den period som ér lingst
av 3 (tre) ménader och aterstoden av den ursprungliga garantiperioden.
Garantin tacker inte dina data, mjukvara eller PlayStation®-spel oavsett om de
levererats med produkten. Den tacker inte heller kringutrustning till
PlayStation® som inte tillverkats av eller for SCEE samt tillbehor till
PlayStatione.

VIKTIGT

1. Om du behover aberopa denna garanti ombeds du kontakta din lokala
kundtjanst per telefon eller e-post enligt kontaktuppgifter i detta hafte for
returinstruktioner.

2. Den har garantin ar giltig dar SCEE distribuerar produkten for forsaljning i
alla lander i det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Schweiz,
Albanien, Andorra, Bosnien-Hercegovina, Gibraltar, Gronland, Isle of Man,
Kanaldarna, Kroatien, Makedonien, Monaco, Montenegro, Republiken San
Marino, Serbien, Turkiet och Vatikanstaten, forutsatt:

a. att kvitto fran det ursprungliga kopet, faktura eller annat kopebevis dér
kopedatum och férsiljarens namn framgér (och inte har modifierats
eller gjorts olisligt efter kopet) kan visas upp tillsammans med
produkten inom garantiperioden; och

b. att inga garantiforseglingar eller serienumret pa produkten ér skadade,
modifierade, oldsliga eller borttagna; och

c. att det inte finns nagot tecken pa att nagot forsck (lyckat eller misslyckat)
har gjorts att 6Gppna eller avldgsna produktens holje.

3. Det star SCEE fritt att vélja att reparera eller byta ut produkten.

4. Reparation eller utbyte kan innebara att produktens senaste
systemprogramvara installeras.

5. Produkter med l6stagbar harddisk ("HDD”)

a. Produkter vars harddiskenhet kan tas bort maste returneras med den
ursprungliga harddiskenheten nér produkten limnas in pé service som
ticks av garantin.

b. Reparation eller byte av produkten inkluderar omformatering av
harddiskenheten.

c. Du forstar och godkénner att en omformatering av harddiskenheten
leder till att dina lagrade data, filer och program gér férlorade.
Sikerhetskopiera om det dr mjligt alla program, data och filer du vill ha
kvar och ta sedan bort dem fran harddisken innan du skickar in
produkten med hirddiskenheten for garantiservice. Om du tar bort ditt
Sony Entertainment Network-l6senord hjalper det till att skydda all
information som du vill halla hemlig.

6. For att undvika skada pa eller radering/forlust av andra lostagbara
lagringsmedia, kringutrustning eller icke ursprungliga komponenter ska
dessa tas bort innan produkten limnas in for garantiservice.



7.
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Du ar inforstadd med att garantin inte ticker data, filer eller mjukvara som
ar lagrade i produkten och att SCEE inte kan stllas till svars for data, filer
eller mjukvara som gétt forlorade eller skadats som en féljd av ditt
utnyttjande av denna garanti.

. Du bor regelbundet sikerhetskopiera harddisken for att undvika att data,

filer eller mjukvara gar forlorade eller forstérs, dven om visst innehall inte
kan sikerhetskopieras utan méste installeras pa nytt.

. Denna garanti giller inte om produkten har skadats som fljd av:

a. kommersiellt bruk, olycka, slitage, virdslshet, missbruk eller felaktig
anvandning (vilket innefattar nar produkten inte anvinds i enlighet med
instruktioner om anvindning och underhall och/eller da den installeras
eller anvénds pa ett sitt som inte dverensstimmer med lokal teknisk eller
sakerhetsmissig standard);

b. anvindning tillsammans med icke auktoriserad kringutrustning eller
komponent (exempelvis, men inte enbart, spelforbattringsutrustning,
hérddiskar, adaptrar och kraftkallor);

c. justering, forindring eller manipulation av produkten, oavsett syfte och
oavsett om det gjorts pa ett korrekt sitt eller inte;

d. underhll eller reparation eller forsok till underhall eller reparation som
inte utforts av en av SCEE godkind serviceverkstad;

e. anvindning med icke auktoriserad mjukvara, virusinfektion, eldsvada,
Gversvamning eller annan naturkatastrof; eller

f. anvéndning eller handhavande av produkten som inte ar att betrakta
som normal personlig anvindning, eller anvindning som inte ar i
enlighet med produktspecifikationerna.

. Det gér inte att aberopa denna garanti om du bryter mot mjukvarulicensen

(se eu.playstation.com/legal).

. I den utstrackning tillimpbar lagstiftning tillater &r denna garanti det enda

skydd som ges mot funktionsbrister pa produkten. Ovriga garantidtaganden
och villkor, savil uttryckliga som underforstidda, som hénsyftar till
produkten r ogiltiga och varken SCEE eller ndgon annan Sony-enhet eller
deras leverantorer eller godkinda serviceverkstader r ansvariga for nigon
som helst speciell, oforutsedd eller indirekt skada, foljdskada eller forlust,
inklusive forlust av data, som inte ticks av denna garanti.

12. SCEE ger inga garantier for nagra som helst produkter eller tjanster fran
tredje part som kan erbjudas i samband med kop av produkten.
Om produkten ér i behov av reparation som inte tacks av denna garanti ber vi

dig ringa till din lokala kundtjinst for att fa radgivning. Om ditt land inte finns
med i listan ber vi dig kontakta dterforsaljaren.
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Zahvaljujemo se vam za nakup izdelka. Upamo, da vam bo njegova uporaba v
veselje.

Izraz "izdelek" pomeni sistem PlayStation® in vse uradne zunanje naprave za
PlayStation®, prilozene v prodajnem paketu sistema PlayStation®.

Opomba: Sistemska programska oprema, ki je vnaprej name$cena v izdelku ali
prejeta naknadno s posodobitvami in nadgradnjami, vam ni prodana, temvec¢
ste prejeli licenco za njeno uporabo in jo smete uporabljati le kot del izdelka.
Pogoje take licence za sistemsko programsko opremo najdete na
eu.playstation.com/legal.

To garancijo vam kot prvemu uporabniku izdelka daje druzba Sony Computer
Entertainment Europe Limited ("SCEE"), 10 Great Marlborough Street, London,
WIEF 7LP, Velika Britanija. Podeljena je osebno vam in je ne more uporabiti
nih¢e drug. Ta garancija velja poleg zakonsko dolocenih pravic potrosnika (po
veljavni zakonodaji) in nanje na noben naéin ne vpliva.

Nasa garancija: Druzba SCEE jam¢i, da ta izdelek nima pomanjkljivosti v
materialu in izdelavi, ki bi povzrocile okvaro izdelka ob normalni uporabi v
skladu s spodaj navedenimi pogoji, in da bo v obdobju 1 (enega) leta od datuma
prvotnega nakupa ("garancijska doba") brezpla¢no popravila ali (po izbiri SCEE)
zamenjala kateri koli sestavni del tega izdelka, ¢e je okvarjen zaradi
pomanjkljivega materiala ali slabe izdelave. Sestavni del ali sistem bosta po izbiri
druzbe SCEE zamenjana z novo ali tovarniko obnovljeno enoto, za katero bo
garancija veljala 3 (tri) mesece ali preostanek prvotnega garancijskega roka, ce je
daljsi od treh mesecev. Ta garancija ne velja za: vase podatke; programsko
opremo ali igre za PlayStation®, ne glede na to, ali so bile prilozene izdelku ali
ne; zunanje naprave za PlayStation®, ki jih ni izdelala druzba SCEE oziroma
niso bile izdelane zanjo; drugo dodatno opremo za PlayStation®.
POMEMBNO
1. Ce Zelite podati garancijski zahtevek, uporabite lokalno telefonsko $tevilko
za pomoc¢ kupcem ali e-postni naslov, naveden na tem listu, da boste dobili
navodila za vraéilo izdelka.

. Kjer je druzba SCEE dala ta izdelek na trg katere koli drzave Evropskega

gospodarskega prostora, Svice, Albanije, Andore, Bosne in Hercegovine,

Kanalskih otokov, Hrvaske, Gibraltarja, Grenlandije, otoka Man,

Makedonije, Monaka, Crne gore, Republike San Marino, Srbije, Tur¢ije ali

Vatikana, velja ta garancija v vseh teh drzavah pod naslednjimi pogoji:

a. (e skupaj z izdelkom v garancijskem roku predloZite originalen racun ali
drug dokaz o nakupu, iz katerega sta razvidna datum nakupa in ime
prodajalca ter ki od datuma prvotnega nakupa ni bil spremenjen ali
poskodovan,

b. e garancijski pecat in serijska Stevilka na izdelku nista bila
poskodovana, spremenjena, uni¢ena ali odstranjena,

c. ¢ ninobenih znakov (uspe$nega ali neuspesnega) poskusa odpiranja ali
odstranjevanja ohisja izdelka.

. Druzba SCEE se lahko po svoji izbiri odloci popraviti ali zamenjati izdelek.
. Med popravilom ali zamenjavo bodo morda names¢ene najnovejse

posodobitve programske opreme ali strojne programske opreme izdelka.

. Izdelki z odstranljivim trdim diskom:

a. Ko izdelke z izmenljivim trdim diskom Zelite oddati na garancijski
servis v skladu s pogoji te garancije, jih morate vrniti z originalnim trdim
diskom.

b. Pri popravilu ali zamenjavi izdelka bo treba formatirati trdi disk.

¢ Razumete in se strinjate, da bodo s formatiranjem trdega diska
izgubljeni vasi shranjeni podatki, datoteke in programska oprema. Da
preprecite izgubo programske opreme, podatkov ali datotek, ki jih Zelite
obdriati, pred oddajo izdelka s trdim diskom na garancijski servis te
podatke varnostno kopirajte in odstranite s trdega diska, ¢e je to mogoce.
Ce izbriSete geslo za Sony Entertainment Network, zaiCitite vse
informacije, ki se vam zdijo zaupne.

. Dabi prepre¢ili okvaro, izgubo ali izbris drugih odstranljivih nosilcev za

shranjevanje podatkov, zunanjih naprav, dodatne opreme ali neoriginalnih
komponent, jih odstranite, preden izdelek vrnete v garancijsko popravilo.

. Zavedate se, da ta garancija ne krije shranjenih podatkov, datotek ali

programske opreme, in se strinjate, da druzba SCEE ne odgovarja za
kakr$no koli izgubo ali poskodbo vasih podatkov, datotek ali programske
opreme v zvezi z va§im garancijskim zahtevkom.



8. Redno izdelujte varnostne kopije trdega diska, da preprecite izgubo ali
spremembo podatkov, datotek ali programske opreme, kljub temu, da
varnostne kopije nekaterih vsebin ni mogoce izdelati in jih mora uporabnik
Znova namestiti.

9. Garancije ne morete uveljavljati, ce je izdelek poskodovan zaradi:

a. komercialne uporabe, nesrece, obicajne obrabe, malomarnosti, zlorabe
ali napacne uporabe (kar brez omejitev vkljucuje tudi uporabo, za katero
izdelek ni namenjen in/ali ni v skladu z navodili za pravilno uporabo in
vzdrzevanje, in namestitev ali uporabo, ki ni v skladu z veljavnimi
lokalnimi tehni¢nimi ali varnostnimi standardi);

b. uporabe skupaj z neodobreno zunanjo opremo ali komponentami (kar
brez omejitev vkljucuje tudi naprave za izboljSanje igre, trde diske,
vmesnike in napajalne naprave);

c. kakr$nih koli sprememb in prilagoditev izdelka, izvedenih - pravilno ali
nepravilno - iz kakr$nega koli razloga;

d. vzdrzevanja ali popravil oziroma poskusov vzdrzevanja ali popravil, ki
jih ni opravil pooblasceni servis SCEE;

e. uporabe neodobrene programske opreme, okuzbe z virusom, pozara,
poplave ali drugih naravnih katastrof; ali

f.  uporabe izdelka ali ravnanja z izdelkom, ki ni v skladu z normalno
osebno ali domaco uporabo, ali uporabe zunaj specifikacij izdelka.

10. Te garancije ne morete uveljavljati, ce ste krsili licenco za uporabo sistemske
programske opreme (glejte eu.playstation.com/legal).

11. Do obsega, ki ga dopusca veljavna zakonodaja, je ta garancija vase edino in
izkljuéno pravno sredstvo v zvezi z okvarami tega izdelka, in tako so vse
druge garancije, zagotovila, pravila in pogoji v zvezi s tem izdelkom, izrecno
izrazeni ali naznaceni s predpisi ali kako drugace, izkljuceni, in niti druzba
SCEE niti kateri koli drugi subjekti Sony, njihovi dobavitelji ali pooblas¢eni
servisi niso odgovorni za morebitno posebno, naklju¢no, posredno ali
posledicno izgubo ali $kodo, vkljuéno z izgubo podatkov, ne glede na to,
kako je nastala.

12. Druzba SCEE ne jamci za izdelke ali storitve neodvisnih izdelovalcev, ki so
morda ponujeni v povezavi s tem izdelkom.

Ce je za ta izdelek potrebno popravilo, ki ni zajeto v tej garanciji, poklicite
lokalno §tevilko za pomo¢ kupcem in vprasajte za nasvet. Ce vase drzave ni med
navedenimi, se obrnite na svojega prodajalca.
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Dakujeme vim za nkup tohto produktu. Dtfame, Ze s nim budete spokojni.

Pojem ,,Produkt” znamend systém PlayStation® a vietky oficidlne periférne
zariadenia PlayStation®, dodavané v baleni.

Poznédmka: na softvér, nainstalovany v Produkte alebo poskytnuty
prostrednictvom aktualizacii a rozsireni, vim bola poskytnuté licencia, nebol
vam predany a je uréeny na pouzivanie len ako stcast Produktu. Licen¢né
podmienky takéhoto systémového softvéru ndjdete na adrese
eu.playstation.com/legal.

Tiito zdruku udeluje prvému pouzivatelovi Produktu spolo¢nost Sony Computer
Entertainment Europe Limited (,SCEE®) so sidlom na adrese 10 Great
Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Velka Britania. Vztahuje sa len na
prvého poutzivatela a nemoze ju vyuzivat ind osoba. Této zéruka tvori doplnok
zédkonnych prav spotrebitela (na zéklade prislusného zakona) a nijakym
sposobom ich nenartida ani neovplyviwje.

Predmet nasej zaruky: spolo¢nost SCEE poskytuje zéruku na to, Ze tento
Produkt neobsahuje chyby materidlu a spracovania, ktoré by vyustili do zlyhania
produktu v priebehu jeho normalneho pouzivania v sulade s nizsie uvedenymi
podmienkami a po dobu 1 (jedného) roka od détumu zakupenia (,Zaru¢na
lehota“) opravi alebo podla uvézenia spolo¢nosti SCEE bezplatne vymeni
akykolvek komponent tohto produktu, ak sa preukaze, ze k zlyhaniu doslo v
dosledku pouzitia chybného materidlu alebo chyby spracovania. Vymena sa
uskutocni za novy alebo opraveny komponent alebo systém podla uvéZzenia
spoloc¢nosti SCEE, na ktory sa bude vztahovat dodato¢né zaruéna lehota 3 (tri)
mesiace alebo zvy$nd povodna Zaruéna lehota. Tato zdruka sa nevztahuje na
udaje, akykolvek samostatny softvér alebo hry PlayStation®, bez ohladu na to, ¢i
boli sti¢astou balenia alebo Produktu, ani na periférne zariadenia PlayStation®,
ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou SCEE alebo pre fiu, ako ani na prisluenstvo
PlayStation®.
DOLEZITE
1.V pripade reklamécie v ramci tejto zaruky pouzite miestnu linku pomoci
zékaznikom alebo e-mailovii adresu uvedent v tomto letaku, na ktorej vam
poskytneme pokyny tykajuce sa vratenia.

2.V pripade, ze spolo¢nost SCEE uviedla tento produkt na trhy akejkolvek
krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru, Svajéiarska, Albanska,
Andorry, Bosny a Hercegoviny, Ciernej Hory, Chorvatska, Gibraltaru,
Gronska, ostrova Man, Macedénska, Monaka, Normanskych ostrovov,
Sanmarinskej republiky, Srbska, Turecka alebo Vatikanu, tato zaruka je
platnd vo vietkych tychto krajinach, a to za tychto podmienok:

a. po predlozeni pévodného dokladu o nékupe alebo faktury alebo iného
dokazu o nékupe s uvedenim datumu zakipenia a ndzvu predajcu,
pricom takyto doklad nebol modifikovany alebo inak poskodeny od
datumu povodného zakiipenia, spolu s pokazenym Produktom pocas
Zérucnej lehoty a

b. ak nijaka zdru¢nd nalepka a sériové ¢islo na Produkte neboli poskodené,
zmenené, znicené alebo odstranené, a

¢. ak Produkt nenesie nijaké znamky pokusov o otvorenie alebo
odstranenie jeho krytu, bez ohladu na to, ¢i boli ispesné.

3. Spolo¢nost SCEE sa moze rozhodnit opravit alebo nahradit Produkt.

4. Oprava alebo vymena moze zahrat intalaciu najnovsieho systémového
softvéru pre Produkt.

5. Produkty s vyberatelnym pevnym diskom (,HDD")

a. Produkty s odnimatelnym pevnym diskom sa musia vratit spolu s
origindlnym HDD pri vybavovani ziru¢ného servisného zasahu podla
znenia tejto Zaruky.

b. Oprava alebo vymena Produktu bude zahfnat formatovanie HDD.

. Porozumeli ste a stihlasite s tym, Ze formatovanie HDD bude viest k
strate ulozenych udajov, siborov a softvéru. Ak sa mé zabranit strate
softvéru, iidajov alebo stiborov, ktoré si chcete uchovat, pred
odovzdanim Produktu s HDD do zaru¢ného servisu (pokial je to
mozné) vytvorte ich zélohu a odstrante ich z HDD. Vymazanie hesla pre
Sony Entertainment Network vim poméZe ochrénit akékolvek
informécie, ktoré povazujete za doverné.

6. Pred odovzdanim Produktu do zaruéného servisu musite z neho odobrat

vietky ostatné odstranitelné médid na ukladanie idajov, periférne
zariadenia, prislusenstvo a iné ako originalne sucasti Produktu, aby ste
predisli ich poskodeniu, strate alebo vymazaniu.



7. Beriete na vedomie, Ze tito zaruka nezahrfia ulozené udaje, subory ani 12. Spolo¢nost SCEE neposkytuje zaruku na ziadne produkty alebo sluzby
softvér a stihlasite s tym, Ze spolo¢nost SCEE nezodpoveda za Ziadnu stratu tretich stran, ktoré mozu byt pontikané v spojeni s Produktom.
ani poskodenie vasich tdajov, stborov alebo softvéru v dosledku napliiania
tejto zaruky.

8. Va3 pevny disk by ste mali pravidelne zalohovat, ¢im zabrdnite strate alebo
zmene udajov, siborov alebo softvéru. Niektory obsah viak nie je mozné
zélohovat a pouzivatel ho musi opétovne nainitalovat.

9. Reklamacie v rimci tejto zéruky sa neuznaju v pripade, ak bol Produkt
poskodeny v désledku nasledujicich ¢innosti:

a. komer¢né pouzitie, nehoda, bezné opotrebovanie, nedbalost, zneuzitie,
nespravne pouZitie (vritane, ale bez obmedzenia len na tieto polozky,
pouzivania tohto produktu za inym ako normalnym t¢elom alebo inak
ako v silade s pokynmi na spréavne pouzivanie a iidrzbu, instalacie alebo
pouzivania spdsobom, ktory sa vymyka pouzitelnym lokalnym
technickym alebo bezpe¢nostnym normam),

b. pouzivanie s neschvélenymi periférnymi zariadeniami a sucastami
(vratane a bez obmedzenia, zariadeni na vylep$enie hier, HDD,
adaptérov a zdrojov napdjania),

c. akékolvek tipravy alebo zmeny produktu vykonévané z akéhokolvek
dovodu a bez ohladu na ich spravnost,

d. tdrzba alebo opravy, ¢i pokusy o ne, uskuto¢nené inym sposobom, nez
servisnym strediskom autorizovanym spolo¢nostou SCEE,

e. pouzivanie s neschvalenym softvérom, virusovou infekciou, v pripade
poziaru, zaplav alebo inych prirodnych katastrof alebo

f.  pouzivanie Produktu alebo zaobchddzanie s Produktom v rozpore s
beznym osobnym alebo domécim pouZivanim alebo prevadzka systému
mimo technickych parametrov produktu.

10. Zaruku nemdzete uplatiiovat v pripade, ze materidlne porusujete licenciu na
systémovy softvér (pozri eu.playstation.com/legal).

. V rozsahu povolenom prislusnym zakonom je tato zéruka vasim jedinym a
vylu¢nym opravnym prostriedkom vzhladom na poruchy Produktu a vietky
ostatné zéruky a zmluvné podmienky (vyslovné alebo implicitné) stanovené
predpismi alebo inak vzhladom na tento Produkt su vylu¢ené a spolocnost
SCEE, ani Ziadne iné entity Sony, ani jej dodévatelia ani autorizované
servisné strediska nebudu zodpovedné za nijaké zvlastne, néhodné,
nepriame alebo nasledné poskodenia alebo straty, vrétane straty Gidajov.

Ak tento Produkt vyzaduje opravu, na ktort sa nevztahuje zruka, obrétte sa na
miestnu linku pomoci zdkaznikom. Ak sa vasa krajina nenachadza v zozname
uvedenych krajin, obrétte sa na predajcu.
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Bu iriini satin aldiginiz igin tegekkiir ederiz. Keyifle kullanmanizi dileriz.

“Uriin” terimi PlayStatione sisteminizi ve kutuda PlayStation® sisteminiz ile
birlikte verilen her tiirlii resmi PlayStation® gevre birimlerini ifade eder.

Liitfen dikkat: Uriin igine 6nceden yiiklenmis olan veya giincellemeler ya da
yiikseltme siirtimleri araciligiyla daha sonra saglanan sistem yazilimi size
lisanslanmus olup, satilmamigtir ve yalnizca Uriiniin bir pargast olarak
kullanilacaktir. Bu sistem yazilim lisansinn sartlarina eu.playstation.com/legal
adresinden ulagilabilir.

Bu Garanti, Uriiniin ilk kullanicisi olarak size Sony Computer Entertainment
Europe Limited (“SCEE”) (10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP,
ingiltere) tarafindan verilmektedir. Size 6zeldir ve baskas tarafindan
kullanilamaz. Bu Garanti, yasal tiiketici haklarmiza (yiiriirlitkteki yasaya gore)
ek olarak saglanmugtir ve bu haklarinizi herhangi bir sekilde etkilemez.

Size verdigimiz Garanti: SCEE, bu Uriinde, Uriiniin asagida belirtilen kosullara
uygun olarak normal kullanimi sirasinda Uriiniin arizalanmasyla
sonuglanabilecek malzeme ve iscilik hatalar olmadigim garanti eder ve ilk satin
alma tarihinden itibaren 1 (bir) yillik bir siire ("Garanti Siiresi") boyunca
Uriiniin parcalarinda kusurlu malzeme kullanimi veya hatali iscilikten
kaynaklanan arizalari icretsiz olarak gidermeyi ya da SCEE'nin tercihine baglh
olarak arizal olan pargay degistirmeyi taahhiit eder. Arizali bilesen veya sistem
3 (iig) ay siireyle ya da orijinal Garanti Siiresinin kalan kismi iginde (daha uzun
olan siire esas alir) garanti kapsaminda olacak olan yeni veya SCEEnin
tercihine bagh olarak yenilenmis bir bilesen ya da sistem ile degistirilir. Bu
Garanti, verilerinizi, paketlenmis olsun ya da olmasin veya Uriine dahil edilsin
ya da edilmesin higbir yazilimi veya PlayStation® oyununu, SCEE tarafindan ya
da SCEE igin tiretilmemis olan her tiirlii PlayStation® gevre birimini veya higbir
PlayStation® aksesuarim kapsamaz.
ONEMLI
1. Bu Garanti kapsaminda hak talep etmeniz gerekirse, iade yonergeleri igin
liitfen bu kitapgikta belirtilen yerel Miisteri Hizmetleri yardim hattin veya
e-posta adresini kullanin.

. SCEE'nin bu Uriinii Avrupa Ekonomik Bolgesi iindeki tilkelerde, isvigre,

Arnavutluk, Andora, Bosna Hersek, Channel Adalari, Hirvatistan,
Cebelitarik, Gronland, Man Adasi, Makedonya, Monako, Karadag, San
Marino Cumbhuriyeti, Sirbistan, Tiirkiye veya Vatikan'da piyasaya siirmesi
durumunda, bu Garanti belirtilen bu iilkelerin tiimiinde gegerlidir:

a. Satin alinma tarihini ve saticinin adim gosteren ve ilk satin alinma
tarihinden itibaren degistirilmemis ya da tahrif edilmemis orijinal satis
fisi veya faturas ya da satin alindigina dair diger belgeler Uriinle birlikte
Garanti siiresi i¢inde sunulmalidir.

b. Uriiniin iizerindeki Garanti mithiir ve seri numaralarindan higbirinin
hasar gormemis, degistirilmemis, bozulmamus veya gikartilmang
olmas: gerekmektedir.

c. Uriin paketinin agilmast veya gikarilmasina yénelik bir girisimde
(basarili ya da bagarisiz) bulunulduguna dair higbir kamt olmamalidur.

. SCEE kendi segimine gore Uriinii onarabilir ya da degistirebilir.
. Onarim veya degisim, Uriin iin en son yazilim ya da iiriin bilgileri

giincellemelerinin yiiklenmesini de igerebilir.

. Cikarilabilir Sabit Disk Stirticiisii ("HDD") ile birlikte saglanan tirtinler;

a. Bu Garanti altinda garanti hizmeti diizenlenirken ¢ikarilabilir HDD’li
tirtinler orijinal HDD ile birlikte iade edilmelidir.

b. Uriiniin onarilmas veya degistirilmesi bu HDD'nin yeniden
bigimlendirilmesini igerir.

c. HDD'nin yeniden bigimlendirilmesinin kayith verileriniz, dosyalarimz
ve yazilimlarinizin kaybolmastyla sonuglanacagini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. Korumak istediginiz yazilimlar, veriler veya dosyalarin
kaybolmamast igin HDD'li Uriinii garanti hizmetine teslim etmeden
6nce miimkiinse bunlari yedeklemeli ve HDD'den kaldirmalisiniz. Sony
Entertainment Network sifrenizi silmeniz, gizli olarak kabul ettiginiz
bilgileri korumaniza yardimci olur.

. Diger ¢ikarilabilir dis veri depolama ortamlari, gevre birimleri, aksesuarlar

ve orijinal olmayan diger bilegenlerin zarar gormemesi, kaybolmamasi veya
silinmemesi igin Uriinii garanti hizmetine géndermeden énce, bunlart
gikarmaniz gerekir.



7.

Bu Garantinin, depolanmig veri, dosya ya da yazilimlar kapsamadigini anlar
ve bu Garanti kapsamindaki haklarimzi kullanmaniz ile baglantih olarak
herhangi bir veri, dosya veya yazilimimnizin kaybindan ya da bozulmasindan
dolay1 SCEEnin size kargi sorumlu olmadigin kabul edersiniz.

. Bazi igerik tiirlerinin yedeklenmesi miimkiin olmadigindan kullanict

tarafindan yeniden yiiklenmesi gerekiyor olsa da, veri, dosya veya
yazihmlarmnizin kaybolmasini ya da degistirilmesini 6nlemek i¢in HDD'nizi
diizenli olarak yedeklemelisiniz.

. Uriin;

a. ticari kullanim, kaza, normal yipranma, ihmal, kétii veya yanhs
kullanma (Uriiniin normal kullanim amac1 disinda ve/veya dogru
kullanim ve bakimla ilgili yonergelere uyulmadan kullanilmasi veya
uygulanabilir yerel teknik ve giivenlik standartlarina aykir1 kullanilmas
ya da kurulumu da buna dahildir),

b. herhangi bir yetkisiz evre birimi aygit1 ya da bilesen ile (oyun
pekistirme aygitlari, HDD'ler, adaptérler ve gii kaynag: aygitlar: dahil)
birlikte kullaniimasi,

c. her ne sebeple olursa olsun, dogru ya da yanhs Uriine yapilacak herhangi
bir adaptasyon veya ayarlama ya da degisiklik,

d. SCEEnin yetkilendirdigi servis birimi diginda yapilan bakim/onarim
veya bakim/onarim tesebbiisii,

e. yetkisiz yazihmlarm kullanilmasy, viriis bulagmasi, yangn, sel ve diger
dogal afetler veya,

f. Uriiniin normal kisisel veya ev kullanimina uygunsuz sekilde
calistirimasi veya muamele gormesi ya da Uriin ézellikleri disinda
aligtirilmasi sonucunda hasar goriirse bu Garanti sartlarina gore hak
iddia edemezsiniz.

. Sistem yazilim lisansimizin (bkz. eu.playstation.com/legal) esasina iliskin bir

ihlalde bulunmaniz durumunda, bu Garanti kapsaminda hak iddia
edemezsiniz.

1. Yiiriirlitkteki yasalarin miisaade ettigi éliide bu Garanti, sizin bu Uriindeki
arizalar konusunda bagvurabileceginiz tek yasal yoldur ve bu Uriinle ilgili,
kanunlarla veya bagka sekilde agik¢a ya da zimni olarak belirtilen diger
garantilerin, sartlarin ve kosullarin tiimii hari¢ tutulmustur ve ne SCEE ne
de bagka bir Sony kurulusu veya Sony'nin ya da bunlarin tedarikileri veya
yetkili servisler, ne sekilde olustuguna bakilmaksizin, veri kaybi dahil olmak
tizere ozel, arizi, dolayh ya da bir netice olarak hésil olan kayip veya
hasarlardan sorumlu tutulamaz.

12. SCEE, Uriinle birlikte sunulan higbir iiincii taraf iiriiniine veya hizmetine
garanti vermez.

Bu Uriinde, Garanti kapsami disinda bir onarim yapilmasi gerekirse liitfen

tavsiye icin yerel Miisteri Hizmetleri yardim hattini arayin. Ulkeniz listede yer
almiyorsa liitfen saticiniza bagvurun.
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Customer Service Contact Numbers
TenedoHy 3a 06CNyKBaHe Ha KNNEHTM
Telefonni ¢isla zakaznického servisu
Kundendienstnummer

Kundeservicenumre

Klienditoe numbrid

Numeros de atencién al cliente
Asiakaspalvelunumerot

Numéros du service clientele

Ap1Buoi eurmpétnong mehatwv

Telefonski broj Sluzbe za korisnike
Ugyfélszolgélati szamok

Numero Servizio Assistenza Clienti

Klienty aptarnavimo tarnybos numeriai
Klientu apkalpo3anas servisa talruna numuri
Telefoonnummer klantenservice
Telefonnummer til kundestotte

Numery infolinii obstugi klienta

Numeros do Servigo de Atendimento ao Consumidor
Numere de service pentru clienti
Kundservicenummer

Stevilke za pomo¢ kupcem

Telefénne ¢isla linky pomoci zakaznikom
Musteri Servis Numaralari

~f v@ o[

t~Bl of] o~f cf

Andorra

(+34) 911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Shqipéria
support@sbhbg.com

Osterreich

01267 5628

Kosten laut Konditionen des Vertragspartners fiir
Festnetzanschliisse oder Mobilfunkanschliisse.

service@at.playstation.com

Bosna i Hercegovina

playstation.hr@arsvenatus.hr

Belgique/Belgié/Belgien

02588 42 40
customer.service@be.scee.com

Bonrapusa

support@sbhbg.com

Konpog/Kibris

+357 22352282
info@playstation.com.cy
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Ceska republika

225341407
podpora@playstation.cz

Deutschland

06102 771 3001

Kosten laut Konditionen des Vertragspartners fiir
Festnetzanschliisse oder Mobilfunkanschliisse.

service@de.playstation.com

Danmark

89883576
support@dk.playstation.com

Eesti

support@ee.playstation.com

Espaiia

911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Suomi

09 424 50803
support@fi.playstation.com

tel v-g 0-f 0B o-f o~ c-f

France

0170700778
playstation@fr.playstation.com

UK/Channel Islands/Isle of Man

0203 538 2665
help@uk.playstation.com

Gibralta

(+34) 911 147 422
asistenciadered@es.playstation.com

Kalaallit Nunaat/Grenland

(+45) 89 88 35 76
support@dk.playstation.com

EX\dda

801 11 92000
cic-greece@eu.sony.com

Hrvatska

01 481 3003
playstation.hr@arsvenatus.hr

Magyarorszag

+36 1 814 4800
info@playstation.hu
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“ Ireland

L 016917379
1 support@ie.playstation.com

“ Island

L 5915112
=1  olafur@sena.is

IWWEL ALY Italia/San Marino/Citta del Vaticano

02 36 00 90 81
assistenza@playstation.it

Liechtenstein

+49 1805 766 977
service@de.playstation.com

Lietuva

support@lt.playstation.com

L! Luxembourg/Luxemburg

20880196
support@lu.playstation.com

Latvija

ul c~@ cfl ol o

support@lv.playstation.com

©

il v-g o-g v-g B o-f oe

Monaco

(+33) 17070 0778

assistancereseau@fr.playstation.com

IIpna I'opa

+385 1481 3003
playstation.hr@arsvenatus.hr

Maxkegonuja

support@sbhbg.com

Malta

234 360 00
playstation@forestals.com

Nederland

020 709 5025
customer.service@nl.scee.com

Norge

85228863
support@no.playstation.com

Polska

022 397 8924
pomoc@playstation-cok.pl
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Portugal

308 804 245
suportederede@pt.playstation.com

Romania

support@sbhbg.com

Srbija
011 3093 755
office@roaming.rs

Sverige

08 506 357 03
support@se.playstation.com

Slovenija

0151031 30
080 22 64
networksupport@si.playstation.com

Slovensko

+420 225341407
podpora@playstation.cz

(] - By

Suisse/Schweiz/Svizzera

031 528 0276
Tarif appel national/Nationaler Tarif/Tariffa Nazionale
service@ch.PlayStation.com

Tiirkiye
44476 69
sonycustomercare.stur@eu.sony.com
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